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PROJETO BASICO / TERMO DE REFERENCIA

1. Objeto da Contratacao

Prestacdo de senico de outsourcing de impressdo na modalidade “franquia mais excedente”,
incluindo a disponibilizacdo e instalagcdo de impressoras multifuncionais, o fornecimento de
suprimentos (exceto papel), a prestacdo de assisténcia técnica e a disponibilizacdo de sistema de
gestdo das impressGes e das impressoras, Visando atender as demandas de impresséo,
reproducdo e digitalizacdo de documentos do Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina e de
suas unidades, localizadas na Capital e no interior do Estado de Santa Catarina.

2. Fundamentacgé&o da Contratacao

2.1. Motivagao

Apesar da crescente transformacdo digital dos senigcos oferecidos a sociedade, os senicos de
impresséo, reproducdo e/ou digitalizacdo de documentos ainda sdo bastante demandados por
senidores, magistrados, eleitores (impresséo do titulo eleitoral e do Requerimento de Alistamento
Eleitoral), entre outros parceiros, colaboradores e clientes internos e externos da Justica Eleitoral,
nas diversas unidades do Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina (TRE/SC).

Atualmente, o TRE/SC disponibiliza esses senicos por meio de parque préprio de impressoras,
sendo ao todo, aproximadamente, 275 equipamentos em producdo. Hoje, dois tercos desse
guantitativo se encontram fora de garantia técnica, completando mais de 5 anos de uso, engquanto
50 unidades estdo em producdo ha mais de 7 anos. Esse quadro de obsolescéncia tecnoldgica e
de fim do ciclo de vida dos bens em producgdo, aliado ao baixo nivel do estoque de contingéncia,
requer acompanhamento, manutencdo e suporte constantes pela equipe técnica do Tribunal, o
que demanda acgdes para a promocdo da atualizagcdo tecnoldgica, sob risco de indisponibilidades
parciais e/ou totais nos seni¢gos oferecidos aos usudrios, aos eleitores e a sociedade catarinense.

Diante desse cenério, foi realizado estudo técnico preliminar para andlise da \iabilidade da
demanda, que concluiu — assim como entendido por diversos outros entes publicos e segundo
orientacdes de normas legais e 6rgdos de controle — que a execucgao indireta dos senigos por
meio de empresa especializada (“outsourcing de impressdo”) apresenta diversas vantagens a
Administragdo. Assim, com \stas a garantir a oferta de senicos de impresséo, reproducdo e
digitalizacdo de documentos de qualidade a seus clientes internos e externos, pretende-se
contratar pessoa juridica especializada para a prestagdo de senigos de outsourcing de impressao
as unidades organizacionais da Justica Eleitoral catarinense.

2.2. Objetivos e Beneficios

e Prower senicos de impressdo, reproducdo e digitalizacdo de documentos a senidores,
magistrados, eleitores e outros colaboradores e clientes da Justica Eleitoral catarinense,
atendendo as necessidades organizacionais e apoiando o cumprimento da miss&o institucional;

e Reduzir custos de aquisicdo e manutengdo de parque de impressoras proprias;

e Reduzir estoques de equipamentos, iNnsumos e suprimentos;

e Otimizar os recursos humanos empregados no gerenciamento e manuten¢do do senico;

e Alinhar o TRE/SC as boas praticas recomendadas na prestacdo de senigos de impressao;

e Aumentar a disponibilidade dos seni¢os, minimizando a ocorréncia de defeitos por meio da
atualizacéo tecnolégica das impressoras em produgéo.

2.3. Alinhamento Estratégico

Alinhamento Estratégico Objetivos, A¢bBes e Iniciativas
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RE1 - Satisfagdo dos usuarios de TIC.

RE2 - Aperfeicoamento da infraestruturade TIC.

Instrumentos Estratégicos ¢ IN30 - Aumentar a disponibilidade dos servicos essenciais.
Setoriais ¢ IN31 - Manter parque tecnolégico atualizado.

PEI

2.4. Estudos Preliminares do Objeto

Este documento foi elaborado considerando o Documento de Oficializacdo da Demanda e o
Estudo Técnico Preliminar encaminhados pela Coordenadoria de Suporte e Infraestrutura
Tecnoldgica, constantes do Processo Administrativo Eletrénico n.° 45.685/2021.

2.5. Demanda Prevista x Quantidade a ser Contratada

De acordo com os dados histéricos e as proje¢cdes analisadas, a demanda estimada de
impressdes por tipo, nas unidades do TRE/SC é a seguinte:

Tipo de impressédo demandada VRIITE globa’I meflsal ESHEED

(pag/més)
Impressdes monocromaticas A4 200.000
Impressdes policromaticas A4 7.000

As franquias minimas mensais a serem contratadas, por tipo de impressao, serdo as seguintes:

Tivo de impressao Franquia mensal a ser Excedente mensal
P P contratada (pag/més) estimado (pag/més)

Impressdo monocromatica A4 120.000 80.000

Impresséao policroméatica A4 4.200 2.800

Para atender essa demanda, o TRE/SC pretende disponibilizar aos usuarios a seguinte
guantidade minima de equipamentos multifuncionais, nos locais definidos no quadro a seguir e
detalhados no Anexo Il deste Termo de Referéncia:

Demanda de

Local Demanda Prevista .
equipamentos
Zonas Eleitorais (ZE) 1 multifuncional Tipo 1 por ZE? 97
Centrais de Atendimento ao Eleitor (CAE) 1 multifuncional Tipo 1 por CAE? 17
Unidades da Sede (exceto Reprografia) 1 multifuncional Tipo 1 porlocal® 40
. 1 multifuncional Tipo 2
Setor de Reprografia 2 multifuncionais Tipo 3 3

A quantidade total de equipamentos, por tipo, a ser disponibilizada pela Contratada sera, portanto,
a sequinte:

Tipo Equipamento Descricéo Sgi{:;‘ﬁgﬁtg:
Multifuncional Tipo 1 Impressora Multifuncional Monocromatica A4 154
Multifuncional Tipo 2 Impressora Multifuncional Monocromatica A4 1
Multifuncional Tipo 3 Impressora Multifuncional Policromatica A3 2

1 Com excegéo das 452 e 822 ZE — Sao Miguel do Oeste, devido ao niimero reduzido de servidores.
2 Com excecdo da CAE Sao Miguel do Oeste, que recebera 2 equipamentos.
3 Locais onde ja se encontramos atuais postos de impressao.
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2.6. Objetos Disponiveis

Conforme levantamento realizado nos Estudos Preliminares.

2.7. Caracterizacao e Composi¢cao do Objeto

O objeto a ser contratado é a prestacdo, por empresa especializada, de senicos de impressao
corporativa (‘outsourcing de impressao”) na modalidade “Franquia de paginas mais excedente”’, de
acordo com as especificagdes técnicas minimas descritas no subitem 3 deste Termo de
Referéncia, a fim de atender as demandas de impressao, copia e digitalizacdo de documentos do
Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina, incluindo:

e Disponibilizacdo em regime de comodato e instalacdo de 154 (cento e cinquenta e quatro)
equipamentos multifuncionais “Tipo 17, com as caracteristicas técnicas minimas descritas no
subitem 3.1 deste Termo de Referéncia;

e Disponibilizacdo em regime de comodato e instalagdo de 1 (um) equipamento multifuncional
“Tipo 2”, e 2 (dois) equipamentos multifuncionais “Tipo 3", com as caracteristicas técnicas
minimas descritas nos subitens 3.2 e 3.3, respectivamente, deste Termo de Referéncia;

e Disponibilizacdo de sistema informatizado para gestdo dos equipamentos e contabilizacdo das
impressfes, a ser instalado no ambiente interno da contratante (“on-premise”), incluindo
hardware, software e licengas necesséarias;

e Assisténcia técnica remota e local para manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos
disponibilizados, incluindo o fornecimento de pecas de reposicdo e a substituicdo de
componentes e equipamentos;

e Fornecimento de suprimentos (exceto papel) demandados durante todo o periodo contratado,
incluindo toners, cartuchos, cilindros e outros insumos consumiveis necessérios ao
funcionamento pleno dos equipamentos;

e Capacitacdo de usuarios finais e da equipe técnica, quanto a operacao das multifuncionais e
uso do sistema de gestdo dos equipamentos e de contabilizacdo das impressoes;

O objeto a ser contratado é de natureza comum, consistindo na prestacao de seni¢os vinculados
a disponibilizacdo e ao uso de equipamentos de impresséo, possuindo caracteristicas usualmente
encontradas no mercado, assim como padrdes de desempenho e qualidade objetivamente
definidos, conforme as especificagdes técnicas minimas detalhadas no ltem 3 deste documento.

2.8. Servicos Adicionais

Nao se aplica a esta contratagéo.

2.9. Parcelamento e Adjudicacéo

Havwerd o parcelamento do objeto de acordo com o tipo de impressdo, monocromatica e
policromatica, possibilitando que o TRE/SC obtenha precos adequados para cada tipo de
impresséo realizada.

Quanto a adjudicacdo, entende-se que deva ser realizada em favor de um Unico fornecedor, \isto
gue, dessa forma, o TRE/SC podera utilizar de modo mais eficiente as franquias contratadas, uma
vez que estas serdo globais e compartilhadas entre todos os equipamentos multifuncionais a
serem disponibilizados pela empresa contratada. Além do aspecto econémico, Visa-se racionalizar
a contratagdo do ponto de wvisto técnico, diminuindo a quantidade de recursos tecnoldgicos
(hardwares e softwares) a serem instalados no ambiente do Tribunal pela empresa contratada,
padronizando desse modo a solugdo, otimizando a capacitacdo de usuéarios e da equipe técnica,
otimizando a gestdo contratual, bem como mitigando problemas relacionados a instalac¢ao,
configuragdo, operacionalizagdo e manutengéo de toda a solugdo na forma do modelo pretendido.
Assim, a adjudicacao sera pelo menor valor global do lote, em favor de um Unico fornecedor.
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2.10. Selecédo do Fornecedor

Sera selecionado o licitante que, atendendo aos requisitos previstos em lei (habilitagdo juridica,
qualificacdo técnica, regularidade fiscal e qualificacdo econdmico-financeira) e as demais
exigéncias editalicias, oferecer a proposta mais vantajosa a Administracdo, apresentando o menor
valor total para 48 meses, conforme as férmulas das planilhas abaixo:

LOTE UNICO
A B C=AxB
e Descric&o Volume mensal Valor unitéario valor mensal
de impressao da impressao (R$/més)
(pag/més) (R$/pagina)
1 | 'mpressdo A4 Monocromatica 120.000 B1 C1 =120.000 xB1
(Franquia)
> Impressé&o A4 Monocromatica 80.000 B2 C2 = 80.000 x B2
(Excedente)
3 Impresséao A4 qulcromatlca 4.200 B3 C3 = 4200 x B3
(Franquia)
4 Impresséo A4 Policromética 2800 B4 C4 = 2800 x B4
(Excedente)
Valor Total Mensal (R$) | = C1+C2+C3+C4
Valor Total para 48 meses (R$) | =48 x (C1+C2+C3+C4)

Serdo pagos 0os mesmos valores mensais (C1 e C3) para as franquias durante todo o contrato;

Os wlumes mensais de impressao (A) definidos para as impressdes dentro da franquia (itens 1
e 3), representam 60% dos wlumes totais estimados e serdo as franquias contratadas, isto é,
as quantidades minimas de impressdes que o TRE/SC pagard mensalmente a Contratada;

Os wlumes mensais de impressdo (A) apresentados para as impressdes excedentes as
franquias (itens 2 e 4) sdo meras estimativas baseadas nos histéricos de wlumetria, senindo
tdo somente para proporcionar maior precisdo a selecdo da proposta mais vantajosa, bem
como formalizar 0s pregos unitarios a pagar em paginas excedentes, se ocorrerem no més;

Sob pena de desclassificacdo da proposta comercial, os valores unitarios cotados para
impressdes excedentes (valores B2 e B4) ndo deverdo ser superiores aos valores
unitarios cotados para as respectivas impressdes dentro das franquias (valores Bl e
B3). Isso porque, como a amortizagdo dos equipamentos ja ocorreu no custo da pagina
impressa dentro da franquia, ndo ha justificativa para que o custo da pagina excedente seja
maior que o praticado na franquia,

A empresa proponente deverd constar na proposta comercial a marca e 0 modelo dos
equipamentos que dardo suporte aos seni¢cos de impressado (multifuncionais Tipo 1, 2 e 3);

N

Estd condicionada a aceitagdo da proposta da licitante a compatibilidade dos requisitos
técnicos dos produtos ofertados com os critérios minimos definidos no item 3.1 deste Termo de
Referéncia;

A proposta da licitante dewera incluir catalogos/fichas técnicas do fabricante, no idioma
Portugués ou Inglés, correspondentes aos equipamentos ofertados em sua proposta, indicando
em qual pagina e item da documentacdo apresentada se encontra a comprovacdo do
atendimento as especificagcfes técnicas exigidas. O TRE/SC podera diligenciar com a licitante,
caso a proposta nado indique algum requisito nos termos ora estabelecidos, sem que isso
implique a desclassificacdo imediata da proposta.
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2.10.1. Critérios de Habilitacao

Para efeito de Qualificacdo Técnica, a licitante dewerd demonstrar que a empresa tenha
executado ou esteja executando atividade similar, com complexidade compativel com os objetos
da licitagcdo, sendo exigido para tanto:

e 1 (um) ou mais atestados, emitidos em fawr da proponente e fornecidos por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, os quais comprovem a capacidade técnica-operacional
da licitante na prestacdo concomitante de senicos de outsourcing de impressdo em um
parque de, pelo menos, 51 (cinquenta e um) postos de impresséo.

a) Sera aceito o somatorio de atestados para comprovar a capacidade técnica-operacional, desde
gue reste demonstrada a execug¢ao concomitante dos senigos atestados;

b) Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido,
pelo menos, 6 (seis) meses do inicio de sua execucdo, exceto se firmado para ser executado
em prazo inferior;

c) Nao serdo aceitos atestados de venda de equipamentos de impressdo, ja que o senico de
impressdo corporativa (outsourcing) € de complexidade bastante superior, ndo se resumindo
apenas a simples venda e entrega de produtos;

d) Os atestados apresentados deverdo explicitar, no minimo, a identificacdo da pessoa juridica, a
data de inicio da prestacdo dos senigcos, e a descricdo dos senicos executados ou em
execucdo. Podera ser necessario diligenciar a pessoa juridica indicada no Atestado de
Capacidade Técnica, visando obter informagdes sobre os seni¢os prestados.

Em relacdo a Qualificagdo Econémico-Financeira, devera ser exigido:

e Balanco patrimonial e demonstragcfes contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagcdo financeira da empresa, vedada
sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizado por indices
oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de abertura da licitacao; e

e Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

2.10.2. Critérios de Preferéncia e de Desempate

Os critérios de preferéncia e de desempate obedecerdo a legislagdo em vigor, em especial a Lei
Complementar n. 123/2006, sendo aplicaveis ao objeto a ser licitado os ditames do Decreto n.
7.174/2010.

2.11. Modalidade e Tipo de Licitacéo

O senico pretendido é classificado como seni¢o continuado sem dedicagdo exclusiva de mao de
obra, previsto para execucdo em mais de um exercicio financeiro, sendo essencial a manutencao
do desempenho das atividades finalisticas do TRE/SC. A interrupcdo do senico objeto da
contratacdo pode afetar a qualidade dos senicos de TIC oferecidos aos usuarios e a sociedade.

Considerando que os senigos a serem contratados s&o classificados como senigos continuados e
gque possuem natureza de seni¢co comum, sugere-se a adogdo da modalidade “Pregdo” na sua
forma “Eletrénica”, do tipo “Menor Preco”, com fulcro na Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, e
no Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, Jisto se tratar de contratacdo de senigo
comum cujos padrdes de qualidade podem ser objetivamente definidos no edital, por meio de
especificacbes usuais de mercado.

2.12. Impacto Ambiental

Para fins de atendimento a Agenda Ambiental do TRE/SC, a empresa contratada dewera se
responsabilizar pelo mecanismo de logistica reversa, providenciando o recolhimento de todos os
componentes, pecas e insumos substituidos nos equipamentos que comp8em o objeto desta
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contratacdo (tais como cartuchos de toner, cilindros, unidades de fusédo, rolos, roletes, dentre
outros) e viabilizando a restituicdo dos residuos sélidos para reaproveitamento em seu ciclo ou em
outros ciclos produtivos, ou outra destinagcdo final ambientalmente adequada, observando as
normas e regras dos institutos ambientais e legislacdes vigentes no pais, em especial a Lei
12.305, de 02/08/2010 - Politica Nacional dos Residuos Solidos.

2.13. Conformidade Técnica

No escopo desta contratacdo, ndo foram identificados regulamentos técnicos que precisam ser
compulsoriamente observados na prestacdo do senico pretendido.

2.14. Obrigacdes da Proponente

A empresa proponente deve disponibilizar todos os informativos técnicos necessérios a andlise da
proposta quanto ao atendimento dos requisitos técnicos exigidos.

2.15. Obrigacdes da Contratante

2.15.1. Efetuar o pagamento a empresa contratada, de acordo com as condi¢des, no pre¢co e no
prazo estabelecidos no Edital;

2.15.2. Promower, atraves de seu representante, o0 senidor titular da Secdo de Apoio
Administrativo do TRE/SC, ou seu substituto ou superior imediato, a fiscalizacdo do
cumprimento do objeto e das demais clausulas do Contrato, em conformidade com o art.
67 da Lei n. 8.666/1993;

2.15.3. Efetuar o recebimento definitivo em até 3 (trés) dias Uteis apds o recebimento provisorio
do objeto, exceto se houwver atraso motivado pela empresa, quando o valor total da
contratagéo ficar igual ou abaixo do limite que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666/1993;
ou 10 (dez) dias Uteis apdés o recebimento provisorio do objeto, exceto se houwer atraso
motivado pela empresa, quando o valor total da contratagdo ficar acima do limite que trata
o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666/1993.

2.16. Obrigacdes da Contratada
Por este instrumento, a empresa contratada obriga-se a:

2.16.1. Prestar 0s senicos nos prazos e nas demais condigbes e especificagcdes constantes do
Termo de Referéncia;

2.16.2. Disponibilizar, instalar e configurar os equipamentos multifuncionais que daréo suporte aos
senicos, nos locais relacionados no Anexo Il — Locais de Instalacdo e Prestacdo dos
Senigos, conforme as quantidades e os tipos definidos, e de acordo com as
especificacbes contidas no Capitulo IV do item 3.1 deste Termo de Referéncia, iniciando a
prestacdo dos senicos dentro dos prazos de entrega, implantacdo e iniciagdo contratual
definidos no item 1.2.1 do Anexo | — Plano de Fiscalizagao;

2.16.3. Substituir, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis contados a partir do recebimento da
notificacdo emitida pelo TRE/SC, produto que suporta 0s senigcos a serem prestados, no
qual no ato da entrega seja constatada qualquer irregularidade;

2.16.3.1. Estando em mora o licitante vencedor, o prazo para substituicdo dos produtos
ndo interrompera a multa por atraso prevista na licitagao;

2.16.3.2. Em caso de substituicdo de produto, correrdo a conta da empresa contratada as
despesas decorrentes da dewlugdo e da nova entrega;

2.16.4. Disponibilizar e manter sistema de gerenciamento dos equipamentos instalados e de
contabilizacdo das impress@es produzidas, conforme as especificacdes contidas no
Capitulo V do item 3.1 deste Termo de Referéncia;



2.16.5.

2.16.6.

2.16.7.

2.16.8.

2.16.9.

2.16.10.

2.16.11.

2.16.12.

2.16.13.
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Fornecer, durante toda a \igéncia do contrato, 0os insumos consumiveis (exceto papel)
demandados pelas unidades usuérias dos senicos, incluindo toners, cartuchos, cilindros e
quaisquer outros suprimentos, necessarios ao funcionamento pleno dos equipamentos e
dos senicos contratados, conforme as especificagdes contidas no Capitulo VI do item 3.1
deste Termo de Referéncia;

Realizar, no ato da implantagdo do senico e em cada local instalado, a capacitagdo de um
ndmero minimo de usuarios finais na operacdo basica dos equipamentos e de seus
recursos, bem como da equipe técnica da Secretaria de Tecnologia da Informacdo do
TRE/SC na supenisdo e operagdo do sistema de gerenciamento dos equipamentos e de
contabilizacdo das impressfes, conforme as especificagdes contidas no Capitulo VII do
item 3.1 deste Termo de Referéncia;

Prestar suporte e assisténcia técnica, remota e local, para a resolugdo de problemas e
realizacdo de procedimentos de manutencdo preventiva e corretiva nos equipamentos e
sistemas disponibilizados, incluindo o fornecimento das pecas e materiais necessarios as
manutenc¢fes, conforme as especificagdes contidas no Capitulo VIII do item 3.1 deste
Termo de Referéncia;

Manter seus funcionarios, quando em seni¢o nas dependéncias do TRE/SC, devidamente
identificados por cracha, devendo responder por quaisquer danos, quando estes tenham
sido ocasionados por seus funcionéarios durante a prestacao dos senigos;

Responsabilizar-se por todos 0s encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais e tributos de qualquer espécie que venham a ser devidos em decorréncia da
execucdo do objeto contratado, bem como pelos custos relativos ao deslocamento e
estada de seus profissionais, caso existam;

Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a contratante ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execuc¢éo do objeto deste contrato;

Manter sigilo, sob pena de responsabilidades civis, penais e administrativas, sobre todo
e qualquer dado pessoal de usuarios ou de terceiros a que tiver acesso em razdo da
execucdo dos senicos de assisténcia técnica, executando o objeto em estreita
observancia dos ditames estabelecidos pela Lei °© 13.709/2018 (Lei Geral de Protegéo de
Dados Pessoais — LGPD);

Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o0 objeto contratado, sem prévia anuéncia
do TRE/SC;

Manter durante a execucao do contrato todas as condi¢bes de habilitagdo e qualificacao
exigidas na licitagao.

2.17. Custo estimado da contratacédo

Conforme planilha elaborada pela CCM.

3. Especificacdo Técnica Detalhada

3.1. Requisitos Técnicos e Operacionais

3.1.1.

INFORMACOES GERAIS

Os equipamentos multifuncionais Tipo 1 serdo instalados em diversas unidades da Sede
do TRE/SC, bem como em diversos cartdrios eleitorais localizados em varias cidades
catarinenses em todas as regides do Estado de Santa Catarina (vide locais e enderecos
constantes no Anexo Il deste documento);



3.1.2.

3.1.3.

3.1.4.

3.15.

3.1.6.
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Os equipamentos multifuncionais Tipo 2 e Tipo 3 serdo instalados na Reprografia, setor
especializado na operacdo de senigcos de impressdo, reproducdo e digitalizagdo de
documentos a usudrios internos e externos da Justica Eleitoral catarinense, localizada no
Prédio Anexo | da Sede do TRE/SC, em Florian6polis/SC;

E de responsabilidade da empresa contratada a disponibilizacdo de todos os itens que
contemplam a prestacao do seni¢o de outsourcing de impressao contratado, o que inclui:

3.1.3.1. A disponibilizacdo, instalacdo e configuracdo de equipamentos
multifuncionais novos e de primeiro uso, nos locais, nas quantidades e nas
especificagdes contidas no Capitulo IV do item 3.1 deste Termo de Referéncia;

3.1.3.2. A disponibilizacdo de sistema de gerenciamento dos equipamentos e de
contabilizacdo das impressdes produzidas, incluindo a instalacdo e
configuracdo nos ambientes do TRE/SC, bem como todo o hardware, software e
licenciamento necessarios, conforme as especificagfes contidas no Capitulo V do
item 3.1 deste Termo de Referéncia;

3.1.3.3. O fornecimento dos insumos consumiveis (exceto papel) demandados pelo
TRE/SC durante todo o periodo contratado, incluindo toners, cartuchos, cilindros e
outros suprimentos necessarios ao funcionamento pleno dos equipamentos,
conforme as especificagdes contidas no Capitulo VI do item 3.1 deste Termo de
Referéncia;

3.1.3.4. A capacitacdo de usuarios finais e da equipe técnica de supenisdo dos
senigcos, na operagcdo dos equipamentos e do sistema de controle de
gerenciamento, conforme as especificagdes contidas no Capitulo VII do item 3.1
deste Termo de Referéncia; e

3.1.3.5. O suporte e a assisténcia técnica remota e presencial para a resolucédo de
problemas e realizacdo de procedimentos de manutencdo preventiva e corretiva
nos equipamentos disponibilizados, incluindo o fornecimento das pecas e
materiais necessarios as manutencfes, conforme as especificacfes contidas no
Capitulo VIII do item 3.1 deste Termo de Referéncia.

FRANQUIA CONTRATADA E VOLUMETRIA ESTIMADA

A modalidade de outsourcing de impressdo a ser contratada é a conhecida no mercado
como “Franquia de Paginas mais Excedente”;

As franquias mensais por tipo de impressao a serem contratadas serdo as seguintes:

Franquia mensal contratada

Tipo de impresséo (paginas/més)

Impress@o monocromatica A4 120.000

Impresséao policromatica A4 4.200

3.1.5.1. As franquias por tipo de impressdao serdo globais e compartilhadas por
todos os equipamentos, independentemente do tipo de equipamento;

3.1.5.2. Dewera ser possivel a contabilizagcdo, separadamente, das impressdes
monocromaticas e policromaticas nos equipamentos disponibilizados, quando
houver presentes ambos os tipos de impressdo no mesmo equipamento;

3.1.5.3. Cada impressdo A3 sera contabilizada como 2 (duas) impressdes A4;

Os volumes de impressédo estimados sdo os seguintes:
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Excedente a
franquia estimado
(paginas/més)

Volume mensal estimado

Tipo de impresséo (pAginas/més)

Impressdo monocromatica A4 200.000 80.000

Impresséao policroméatica A4 7.000 2.800

PAGAMENTO E COMPENSAGCAO SEMESTRAL DA FRANQUIA

Sera realizado o pagamento mensal fixo de uma quantidade de paginas, monocromaticas
ou policromaticas, denominadas “franquias”, a que o TRE/SC tera direito de produzir
mensalmente, por meio de equipamentos multifuncionais disponibilizados por comodato
pela empresa contratada,;

3.1.7.1. Considera-se como pagina efetivamente impressa para efeitos de contagem, a
impressdo em um dos lados de uma folha, com qualidade e sem falhas na
impressdo, ndo sendo permitida a cobranca da fungdo de digitalizacao;

3.1.7.2. Nos casos de configuragdo de impressao de multiplas paginas de um documento
em apenas uma folha de papel (por exemplo, impressGes em formato de liweto ou
miniaturas), sera contabilizada apenas uma impresséo efetiva por cada lado de
folha impressa, e ndo a quantidade de paginas do documento;

3.1.7.3. A contabilizacdo de paginas efetivamente impressas sera sempre realizada
através do contador interno de cada equipamento, funcdo que obrigatoriamente
deve estar disponivel na solugdo do senigo contratado;

3.1.7.4. Nos equipamentos policromaticos, deverd haver a contabilizagdo diferenciada das
paginas impressas em preto e branco e em cores;

Além do valor mensal fixo relativo as franquias contratadas, sera realizado o pagamento
ewentual e variavwel, da quantidade de paginas produzidas no més que exceder a
respectiva franquia contratada;

3.1.8.1. A cobranca de cOpias excedentes dar-se-4 somente quando a soma do wolume
impresso por todos os equipamentos ultrapassar a franquia contratada global
compartilhada.

3.1.8.2. O TRE/SC podera exceder a franquia mensal contratada, sendo que o custo da
pagina impressa excedente (monocromaética e policromaéatica) ndo podera ser
superior ao respectivo custo da pagina impressa dentro da franguia;

A cada més, para fins de faturamento, dewer4d haver a apuragdo mensal do saldo
(diferenca entre a franquia mensal contratada e o wlume produzido no més). Se o saldo
do més for positivo (ou seja, de créditos), devera ser pago o valor da franquia mensal.
Caso o0 saldo seja negativo (ou seja, de excedente), o TRE/SC pagara a franquia mensal
acrescida do valor excedente gerado no respectivo més;

Semestralmente, sera avaliada a aplicabilidade de compensacédo financeira (desconto) no
valor da fatura do Ultimo més do semestre devido ao pagamento de paginas excedentes
durante o periodo. Assim, havera a compensacdo financeira na fatura do Ultimo més de
cada semestre contratual quando:

a) Tiver havido pagamento de paginas excedentes mensais no periodo, mas o wlume
total produzido no semestre for menor que a soma das franquias mensais. Nesse
caso, serd deduzido do valor da ultima fatura o valor total pago em excedentes no
periodo;

b) Tiver havido pagamento de paginas excedentes mensais no periodo e wolume total



3.1.11.

3.1.12.

3.1.13.

3.1.14.

3.1.15.
3.1.16.

3.1.17.

3.1.18.

3.1.19.

Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina

produzido no semestre for maior que a soma das franquias mensais. Nesse caso,
serd deduzido do valor da ultima fatura a diferenca entre o valor total pago em
excedentes no periodo e o valor da produgcdo excedente semestral;

3.1.10.1. Somente havera compensacdo da fatura do Ultimo més de cada semestre
contratual quando tiver havido pagamento excedente de paginas impressas
além da franquia mensal durante o respectivo periodo;

3.1.10.2. Caso o valor calculado da reducédo resulte maior que o valor do Ultimo més
do semestre contratual, devera ser emitida uma Guia de Recolhimento da
Unido (GRU) para que o fornecedor efetue a devida compensagao
financeira da diferenca em favor do TRE/SC;

Para cada franquia contratada, sera utilizada a planilha modelo apresentada no Anexo il
deste Termo de Referéncia, para fins de calculo da redugdo devida (compensacao
financeira) e do nowo valor a pagar na fatura do Ultimo més do semestre contratual.

EQUIPAMENTOS MULTIFUNCIONAIS

A quantidade de equipamentos a ser disponibilizada pela empresa contratada sera a
seguinte:

Tipo Equipamento Descricao basica Sgﬁgﬁgﬁtg:
Multifuncional Tipo 1 Impressora Multifuncional Monocromatica A4 154
Multifuncional Tipo 2 Impressora Multifuncional Monocromatica A4 1
Multifuncional Tipo 3 Impressora Multifuncional Policromatica A3 2

A Contratada devera disponibilizar os equipamentos multifuncionais na quantidade, locais
e prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia,;

A Contratada devera fazer constar na proposta comercial a marca e o modelo dos
equipamentos que dardo suporte aos seni¢cos de impressao;

Os produtos disponibilizados deverdo ser novos e de primeiro uso;

Os equipamentos disponibilizados deverdo estar em conformidade técnica com requisitos
de seguranca e compatibilidade eletromagnética;

Os equipamentos disponibilizados ndo dewerdo utilizar, em sua fabricagdo, substancias
perigosas ao meio ambiente, em concentracdes acima das recomendadas pela Diretiva
RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances);

Dewverdo ser disponibilizados pela empresa contratada quaisquer outros equipamentos e
acessorios eventualmente necessarios a instalagdo e ao funcionamento dos equipamentos
multifuncionais na infraestrutura do Tribunal, tais como transformadores de tenséo,
estabilizadores, adaptadores, cabos elétricos, cabos légicos, etc;

3.1.18.1. Cabera ao TRE/SC apenas o provimento da tomada de alimentacao elétrica e do
ponto de rede com conector RJ-45, proximos do local definido pelo TRE/SC para
instalacédo de cada equipamento multifuncional;

O envio, a instalacdo e as necessérias configuracdes dos equipamentos serdo de inteira
responsabilidade da empresa contratada;
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3.1.19.1. Tais procedimentos deverdo ser previamente combinados e agendados com o0s
responsaweis das unidades usudrias e com o Gestor do Contrato;

A empresa contratada dewvera disponibilizar previamente a equipe técnica do TRE/SC,
para homologagdo, os drivers e/ou outros componentes de software necessarios ao
funcionamento dos equipamentos. A instalacdo de tais componentes nas estacdes de
trabalho dos usuarios sera realizada somente pelo TRE/SC, segundo seus proprios
procedimentos de implementacdo (deploy), tempestivamente ao inicio das instalagGes dos
equipamentos pela empresa contratada;

MULTIFUNCIONAL TIPO 1

Dada a quantidade de equipamentos a ser disponibilizada e manutenida, a Contratada
devera executar o contrato com 1 (um) Unico modelo de equipamento multifuncional
Tipo 1 proposto para toda a quantidade a ser disponibilizada, visando n&o onerar a
capacitacdo dos usuarios e das equipes técnicas de suporte e de gestao;

3.1.21.1. Durante a execucdo contratual, em caso comprovado de indisponibilidade
supeneniente no mercado, a Contratada podera, em comum acordo e sem
qualquer o6nus adicional ao TRE/SC, fornecer modelo distinto de impressora
multifuncional para atender eventual necessidade de substituicdo de algum
equipamento defeituoso, desde que o now modelo proposto atenda plenamente
aos requisitos técnicos ora exigidos e possa ser controlado pelo mesmo sistema
de gestao do parque original e em produgdo no ambiente tecnolégico;

Os equipamentos multifuncionais Tipo 1 dewverdo possuir as seguintes caracteristicas
técnicas minimas:

CATEGORIA

01. Impressora Multifuncional Monocromatica A4, com fungdes de impressédo, cOpia
e digitalizacdo de documentos;

IMPRESSAO
02. Impressdo monocromatica preta por tecnologia eletrofotografica a seco (laser, LED
ou equivalente). N&o serdo aceitas impressoras de tecnologia de jato de tinta;

03. Velocidade de impressdo de 30 ppm (trinta paginas por minuto), considerando
impressdo no modo Rapido (‘rascunho/economia”), em um Unico lado (“simplex”) de
papel comum A4;

04. Resolugcdo de 600x600 dpi;
05. Impressao em frente e verso automatica (“duplex”);

06. Impressédo direta de documentos PDF a partir de dispositivo de armazenamento
conectado na porta USB;

07. Recurso de liberacdo do trabalho de impressdo apés digitacdo de senha no painel
da impressora pelo usuério, para protecao de documentos sigilosos;

COPIA

08. Resolugdo de 600x600 dpi;
09. Reducéo e ampliagdo do documento de 25 a 400%;
010. Copia em frente e verso automatica (“duplex”) pelo ADF;

DIGITALIZACAO

011. Digitalizagdes monocromaticas e coloridas;
012. Digitalizacdo para arquivo de formato JPEG, TIFF, PDF, PDF/A-1 e PDF OCR
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013.

(“PDF Pesquisavel” gerado por software OCR — Optical Character Recognition —
licenciado e embarcado na impressora, no idioma Portugués, dispensando a
necessidade de uso de software externo para processamento do PDF pesquisawel);

Envio do arquivo da digitalizagéo para USB, e-mail e pasta da rede local;

CARACTERISTICAS GERAIS

014.
015.

016.

017.

01s.
019.
020.
021.
022.
023.
024.
025.

Base/mesa plana em vidro para digitalizagdo de documentos de tamanho “A4”;

Alimentador automético de documentos (ADF) com capacidade para 50 folhas A4
75 g/m2 com tecnologia de duplex automatico de passagem Unica (DSDF/DADF);

Porta RJ-45 para interface de comunicacdo de rede padrdo Ethernet 10/100 Base-
TX ou superior, compativel com rede 1000 Base-T;

Porta USB 2.0 ou superior, para recursos de origem de impressdo e destino de
digitalizac&o;

Bandeja de entrada de papel padrdo com capacidade para 250 folhas A4 75 g/m?;
Bandeja manual (by-pass) multiuso com capacidade para 50 folhas A4 75 g/m?;
Bandeja de saida com capacidade para 150 folhas A4 75 g/m?;

Compativel com sistema operacional Microsoft Windows 10 e Linux;

Suporte aos protocolos TCP/IP, DHCP, IPP e SNMP v2c;

Nivel de ruido méaximo em impresséo: 56 dBA;

Volume mensal recomendado pelo fabricante (méximo): 3.000 impressdes;

Estar em linha de producédo pelo fabricante.

MULTIFUNCIONAIS TIPO 2

O equipamento multifuncional Tipo 2 devera possuir as seguintes caracteristicas
técnicas minimas:

CATEGORIA

01. Impressora Multifuncional Monocromética A4, com fungdes de impressao, copia
e digitalizacdo de documentos;

IMPRESSAO

02. Impressdo monocromédtica preta por tecnologia eletrofotografica a seco (laser, LED

ou equivalente). N&o serdo aceitas impressoras de tecnologia de jato de tinta;

03. Velocidade de impressdo de 45 ppm (quarenta e cinco paginas por minuto),
considerando impressdo no modo Normal/Padrdo (“qualidade laser’), em um Unico
lado (“simplex”) de papel comum A4;

04. Resolucao de 600x600 dpi;

05. Impressdo em frente e verso automatica (“duplex”);

06. Impressao direta de documentos PDF a partir de dispositivo de armazenamento
conectado na porta USB;

COPIA

07. Resolugdo de 600x600 dpi;

08. Reducédo e ampliagdo do documento de 25 a 400%;

09. Copia em frente e verso automatica (“duplex”) pelo ADF;

DIGITALIZACAO
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010. Digitalizagdes monocromaticas e coloridas;

011. Digitalizagdo para arquivo de formato JPEG, TIFF, PDF, PDF/A-1 e PDF OCR
(“PDF Pesquisavel” gerado por software OCR — Optical Character Recognition —
licenciado e embarcado na impressora, no idioma Portugués, dispensando a
necessidade de uso de software externo para processamento do PDF pesquisawel);

012. Envio do arquivo da digitalizacdo para USB, e-mail e pasta da rede local,

CARACTERISTICAS GERAIS

013. Base/mesa plana em vidro para digitalizagdo de documentos de tamanho “Oficio”;

014. Alimentador automatico de documentos (ADF) com capacidade para 100 folhas A4
e Oficio 75 g/m2, com tecnologia de duplex automatico de passagem Unica
(DSDF/DADF);

015. Porta RJ-45 para interface de comunicacdo de rede padrédo Ethernet 10/100 Base-
TX ou superior, compativel com rede 1000 Base-T,

016. Porta USB 2.0 ou superior, para recursos de origem de impressdo e destino de
digitalizacao;

017. Bandeja de entrada de papel padrdo com capacidade para 500 folhas A4 e Oficio
75 g/m?;

018. Bandeja manual (by-pass) multiuso com capacidade para 100 folhas A4 75 g/m?;

019. Bandeja de saida com capacidade para 250 folhas;

020. Compativel com sistema operacional Microsoft Windows 10 e Linux;

021. Suporte aos protocolos TCP/IP, DHCP, IPP e SNMP Vv2c;

022. Nivel de ruido méaximo em impressao: 60 dBA,;

023. Volume mensal recomendado pelo fabricante (maximo): 8.000 impressoes;

024. Estar em linha de produgéo pelo fabricante.

MULTIFUNCIONAIS TIPO 3

Os dois equipamentos multifuncionais Tipo 3 a serem disponibilizados deverao ser
da mesma marca e do mesmo modelo, a fim de otimizar o suporte técnico, a gestao dos
insumos e a capacitacao dos operadores enwlvidos;

Os equipamentos multifuncionais Tipo 3 dewverdo possuir as seguintes caracteristicas
técnicas minimas:

CATEGORIA

025. Impressora Multifuncional Policromatica A3, com funcdes de impressao, cépia e
digitalizacdo de documentos;

IMPRESSAO

026. Impressdo monocromatica (preta) e colorida por tecnologia eletrofotografica a seco
(laser, LED ou equivalente). Nao serdo aceitas impressoras de tecnologia de jato de
tinta,;

027. Velocidade de impressdo colorida de 30 ppm (trinta paginas por minuto),
considerando impressao no modo Normal/Padrao (“‘qualidade laser’), em um dnico
lado (“simplex”) de papel comum A4;

028. Resolugdo de 1200x1200 dpi;
029. Impressao em frente e verso automética (“duplex”);
030. Impressédo direta de documentos PDF a partir de dispositivo de armazenamento
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conectado na porta USB;

COPIA

031. Resolugdo de 600x600 dpi;
032. Reducédo e ampliagdo do documento de 25 a 400%;
033. Copia em frente e verso automatica (“duplex”) pelo ADF;

DIGITALIZACAO

034. Digitalizagdes monocromaticas e coloridas;

035. Digitalizagdo para arquivo de formato JPEG, TIFF, PDF, PDF/A-1 e PDF OCR
(“PDF Pesquisawel” gerado por software OCR — Optical Character Recognition —
licenciado e embarcado na impressora, no idioma Portugués, dispensando a
necessidade de uso de software externo para processamento do PDF pesquisawel);

036. Envio do arquivo da digitalizagdo para USB, e-mail e pasta da rede local,

CARACTERISTICAS GERAIS

037. Base/mesa plana em \idro para digitalizacdo de documentos de tamanho A3;

038. Alimentador automatico de documentos (ADF) com capacidade para 100 folhas A4
e Oficio 75 g/m2, com tecnologia de duplex automatico de passagem Unica
(DSDF/DADF);

039. Porta RJ-45 para interfface de comunicacdo de rede padrdo Ethernet 10/100 Base-
TX ou superior, compativel com rede 1000 Base-T,

040. Porta USB 2.0 ou superior, para recursos de origem de impressdo e destino de
digitalizac&o;

041. 2 (duas) bandejas de entrada de papel padrdo com capacidade para 500 folhas A3
75 g/m?;

042. Bandeja de saida com capacidade para 250 folhas;

043. Compativel com sistema operacional Microsoft Windows 10 e Linux;

044. Suporte aos protocolos TCP/IP, DHCP, IPP e SNMP \2c;

045. Nivel de ruido maximo em impressao: 60 dBA,;

046. Volume mensal recomendado pelo fabricante (maximo): 8.000 impressdes;

047. Estar em linha de producéo pelo fabricante.

DO SISTEMA DE GERENCIAMENTO E CONTABILIZACAO DAS IMPRESSOES

A empresa contratada devera disponibilizar e manter sistema de gerenciamento dos
equipamentos e de contabilizagdo das impressfes (‘sistema”), devidamente licenciado e
hospedado no ambiente do TRE/SC, destinado ao gerenciamento dos equipamentos e a
contabilizacdo das paginas impressas, de modo a subsidiar o relatério dos senigos
prestados a ser encaminhado ao Gestor do Contrato, mensalmente, juntamente a fatura
de prestacdo de senicgos, para \erificacdo e atesto;

3.1.26.1. Os valores referentes a cobrangca do sistema informatizado devem estar
embutidos e inclusos dentro dos valores de franquia contratada, ndo sendo
permitida qualquer cobranca adicional pelo uso dos sistemas disponibilizados;

O sistema podera ser composto por um ou mais softwares, aplicacdes e recursos
tecnolégicos (por exemplo, uma aplicacdo para controle e contabilizacdo das impressdes,
e outro software para gestédo e configuragdo das impressoras);

O sistema terd acesso a rede corporativa interna do TRE/SC na qual serdo conectadas as
multifuncionais, mas ndo_deverad haver acesso/login ao sistema por gualguer agente
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externo a rede do Tribunal para operacdo dos servi¢cos, precisamente para garantir 0s

requisitos de seguranca da instituicao;

3.1.28.1.

3.1.28.2.

Caso_o

A Contratada _somente terd acesso _ao_sistema por _meio _presencial as
dependéncias do TRE/SC, e sob autorizacdo e acompanhamento de equipe
técnica da Contratante;

Em carater excepcional sob demanda do TRE/SC e somente para fins de
suporte técnico ao sistema, podera ser concedido acesso remoto, mediante
prévia aprovacdo e autorizacdo da equipe técnica do TRE/SC, que acompanhara
e supenvisionard os procedimentos de acesso e de suporte realizados;

sistema exija_a alocacdo de quaisquer equipamentos, hardwares e

softwares, estes deverdo ser fornecidos pela Contratada, que devera providenciar a

instalagdo em ambiente definido pelo TRE/SC para este fim e garantir, durante toda a
vigéncia do contrato, a sua atualizagdo e manutencgao;

3.1.29.1.

3.1.29.2.

3.1.29.3.

A Contratada sera responsawel por prover todo o licenciamento dos softwares
necessarios a operacao plena dos senicos e a gestdo do contrato, incluindo,
entre outras, licencas de sistema operacional, de banco de dados, de software
de gerenciamento, de software de bilhetagem, bem como de qualquer outro
componente de software utilizado no sistema e pelos senicos;

Os drivers, equipamentos e softwares dewerdo ser previamente homologados
pelo TRE/SC, de forma a garantir a compatibilidade e a obediéncia aos padrées
utilizados pelo parque computacional da Justica Eleitoral;

Deverd ser fornecido aos técnicos designados pelo TRE/SC o acesso irrestrito
ao sistema de gerenciamento dos senigos;

O sistema de gestdo devera:

3.1.30.1.

3.1.30.2.

3.1.30.3.

Ser compativel com o ambiente tecnoldgico do TRE/SC, ndo sendo aceitos, em
hipétese nenhuma, quaisquer softwares, recursos ou tecnologias consideradas
prejudiciais ao ambiente em produ¢cdo ou a sua gestdo pela equipe técnica da
Secretaria de Tecnologia da Informacéo;

Ser_instalado nas dependéncias da Sede do TRE/SC (modelo “on-
premises”) pela Contratada, incluindo todos os recursos de hardware e
software devidamente licenciados e necessérios ao pleno funcionamento do
sistema;

3.1.30.2.1. Nao sera aceita solucdo _em nuvem ou_sistema que utilize a
Internet para acesso aos equipamentos, dados ou Servicos;

3.1.30.2.2. O acesso ao sistema, e principalmente ao conteddo impresso
ou digitalizado, ndo devera ser possivel via Internet, visto que
o0s documentos fotocopiados, impressos e digitalizados sdo, na
maioria _das vezes, documentos qgue integram processos
judiciais e administrativos, que requerem protecdo _quanto a
acessos ou divulgacdes indevidas;

3.1.30.2.3. Toda e qualguer configuracdo de recurso que utilize a Internet
devera ser inativada, sem prejuizo ao pleno funcionamento dos
Senicos e requisitos contratados;

Ser, preferencialmente, compativel com plataforma SUSE Linux Enterprise
Sener 15 SP30 ou OpenSUSE Leap 15.3;

3.1.30.3.1. O TRE/SC podera disponibilizar senidor \irtual Linux para
instalacéo do sistema da Contratada,

3.1.30.3.2. Caso o0 sistema disponibilizado pela Contratada utilize outra
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plataforma (p.e., Microsoft Windows Server), a Contratada devera
disponibilizar a devida licenca do sistema operacional;

3.1.30.3.3. Caso o sistema exija a utilizacdo de banco de dados, a Contratada o
devera fornecer em conjunto com o sistema, devidamente licenciado
(se necessario), ou podera utilizar a solugcdo de banco de dados
existente na instituicdo (Oracle Database 19c Enterprise Edition);

3.1.30.3.4. Caso seja necessaria a realizacdo de copia de seguranca dos
dados (“backup”), a Contratada dewe informar ao TRE/SC quais
areas de dados devem ser salvaguardadas;

3.1.30.4. Permitir o gerenciamento remoto dos equipamentos através da rede local do
TRE/SC utilizando o protocolo TCP/IP, seguindo a politica de seguranga da
informacao vigente e sem envio de dados a servidores externos a rede do
TRE/SC;

3.1.30.5. Permitir integragcdo/autenticagdo com sistema de senigcos de diretério, como
Microsoft Active Directory;

3.1.30.6. Permitir configuragdo de niveis de acesso “Administrador’ e “Usuario”;

3.1.30.7. Possuir recurso de redirecionamento dos trabalhos de impressdo de uma
impressora que esteja indisponivel (off-line) para outra impressora ativa na rede,
permitindo ao usudrio optar para qual equipamento o trabalho deve ser
encaminhado;

3.1.30.8. Considerar a contagem apenas de péginas efetivamente impressas, sem a
tarifagdo da funcdo de digitalizacdo de documentos, e descartando as tarefas
ndo executadas que forem enviadas a fila de impresséo;

O sistema dewera possuir ainda, ao menos, as seguintes funcionalidades:

a) Inventério dos equipamentos em producdo, informando o numero de série do
equipamento e a sua localizag&do organizacional,

b) Verificagcdo da situacdo do equipamento e da situacao dos trabalhos de impressao;

c) Contabilizacdo e geracdo de relatério das paginas fisicamente impressas por
equipamento, com distingdo para impressées monocromaticas e policroméaticas,
permitindo a emissao/impressdo do relatério em arquivo no formato de planilha
eletrbnica, compativel para leitura pelo aplicativo Microsoft Excel.

SUPRIMENTOS E LOGISTICA REVERSA

A Contratada dewvera fornecer, durante a vigéncia do contrato e sempre que demandada,
suprimentos e outros insumos consumiveis pelas impressoras (exceto papel), tais como
toners, cartuchos, cilindros, reveladores, entre outros, novos e originais do fabricante dos
equipamentos fornecidos, sem custo adicional em relacéo ao preco contratado;

Os suprimentos deverdo _ser novos (sem uso_anterior), ndo remanufaturados, do
mesmo_fabricante dos equipamentos multifuncionais, e entregues lacrados nas
suas caixas originais;

Para assegurar a ininterrupcdo dos senicos, a Contratada dewera fornecer
toners/cartuchos as unidades usuarias do TRE/SC em quantidade suficiente para que
sempre sejam mantidos ao menos 1 (um) toner sobressalente (reserva) para cada
equipamento em producéo;

3.1.34.1. Devem ser fornecidos toners/cartuchos de cada cor para 0s equipamentos
multifuncionais policromaticos, de modo a evitar a paralisacdo de trabalhos de
impresséo/coOpia coloridos;
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3.1.34.2. Assim que aberto chamado pelo TRE/SC, a Contratada devera repor o
suprimento reserva utilizado em um prazo de 5 (cinco) dias Uteis contados
a partir da data da abertura do chamado, encaminhando-o diretamente ao
endereco da unidade usuaria (incluindo cartérios eleitorais) informado no
chamado;

3.1.34.3. A ewentual perda ou atraso no recebimento de suprimentos, encaminhados pelos
Correios ou qualguer outra transportadora, que ndo chegarem ao seu destino
(unidade usuéria) ndo sera objeto de justificativa da Contratada para eximir-se do
compromisso de reposi¢cdo no prazo estipulado no item anterior, devendo adotar,
nesse caso, outros meios para concretizar a reposicdo demandada;

3.1.34.4. A critério da Contratada, e em comum acordo com o TRE/SC, podera ser
fornecida uma quantidade maior de suprimentos sobressalentes a algumas
unidades usuarias com maior demanda de impressédo, principalmente no periodo
eleitoral, evitando possiveis atrasos e penalizagdes;

3.1.34.5. A falta de consumiveis como toners, cilindros e demais itens necessarios ao
correto e perfeito funcionamento dos equipamentos (exceto papel), em suas
respectivas unidades, sera considerada como indisponibilidade do equipamento;

A substituicdo de consumiveis, ensejada pelo uso normal dos equipamentos, podera ser
realizada pelos usuéarios do TRE/SC de forma proativa, sem que gere qualquer tipo ou
forma de recusa da Contratada na continuidade da execuc¢é@o dos senicos, prestacdo de
assisténcia técnica ou garantia dos equipamentos;

A Contratada ficara responsavel pelo devido recolhimento dos consumiveis usados,
bem como dos residuos dos processos de manutencdo e limpeza dos
equipamentos, gue deverdo_ ser tratados de forma ambientalmente adequada,
respeitadas as melhores praticas e a legislacdo ambiental vigente;

3.1.36.1. A critério do Contratante, podera ser designada equipe para acompanhar o
processo de descarte ou reciclagem dos consumiveis e residuos, de forma a
verificar o cumprimento da legislagdo ambiental vigente.

CAPACITACAO DE USUARIOS FINAIS E TECNICOS

A Contratada dewera, na ocasido da instalacao de cada impressora:

3.1.37.1. Orientar a0 menos 2 (dois) usuarios finais da unidade/setor que estiverem

presentes, sem limite de participacdo, quanto ao uso basico do equipamento,
seus principais recursos e com instru¢cfes de, no minimo:

e Operacao das principais funcdes e recursos dos equipamentos;

e Troca do toner/cartucho de impresséo e outros consumiveis;

e Alimentacdo de papel;

e Solucdo de defeitos comuns, como atolamento de papel;

e Verificag@o dos niveis dos consumiveis de impresséo;

e Procedimento de cépia e de digitalizacdo de documentos;

e Configuragdo de parametros béasicos de impressdo (simplex/duplex, resolugéo,
formatos, etc.), bem como outras recomendag¢des de uso relevantes ao bom uso
dos equipamentos e de seus recursos;

3.1.37.2. Instruir ao menos 5 (cinco) integrantes da equipe técnica de suporte a usuarios
N1 e N2 do TRE/SC, transferindo conhecimento sobre, no minimo, os seguintes
aspectos:

e Operacdo das principais fungfes e recursos dos equipamentos;
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e Procedimentos de configuragdo de parametros bésicos e avancados;
e Solucdo de defeitos comuns, como atolamento de papel;
e Procedimento de troca de suprimentos ou outros consumiveis;

3.1.37.3. Instruir a0 menos 2 (dois) integrantes da equipe técnica da Secretaria de
Tecnologia da Informacdo do TRE/SC, capacitando a equipe na operagdo do
sistema de gerenciamento disponibilizado, incluindo os softwares de
gerenciamento das impressoras e de contabilizacdo das impressfes (caso sejam
sistemas distintos), bem como quaisquer outros componentes de software e
hardware utilizados no sistema, demonstrando, no minimo, o0s seguintes
aspectos:

e Inventario do parque de equipamentos;
e Verificacdo da situagdo dos equipamentos e dos trabalhos de impresséao;
e Alteragdo das configuragdes e diretrizes gerais dos senigos;

e Geracao de relatério gerenciais, como relatério de contabilizacdo das péginas
impressas, com distingdo para impressfes monocromaticas e policroméaticas;

SUPORTE E ASSISTENCIA TECNICA

A Contratada devera prestar, durante a vigéncia do_contrato, manutencdes
preventivas periddicas e, sempre gue demandada, manutencdes corretivas para
assisténcia técnica e operacional nos eguipamentos instalados, incluindo os seus
sistemas de gerenciamento disponibilizados, em relagdo a problemas, defeitos ou
dificuldades enfrentadas pelos usuarios, sem que isso implique acréscimo no prego
constante da proposta;

3.1.38.1. Assisténcia técnica inclui a execucdo de reparos, vicios e defeitos eventualmente
verificados nos equipamentos, realizando inclusive a troca de pegas, partes ou
quaisquer outros componentes, sem custo adicional ao Contratante, sempre que
necessario ao adequado funcionamento do produto e de suas partes, exceto
qguando comprovado mau uso, impericia ou negligéncia dos usuarios;

3.1.38.2. A Contratada dewe fornecer pecas de reposi¢do originais durante todo o contrato,
podendo ser utilizadas pecas de tecnologia mais recente, também originais, de
desempenho igual ou superior;

3.1.38.3. A manutencdo corretiva devera ocorrer sempre que necesséario e dentro dos
prazos previstos, incluindo a substituicho de pegcas ou componentes do
equipamento por desgaste ou quebra, e, ainda, sempre que surgir falha, defeito
ou perda da qualidade nas funcBes de impressdo, coépia e digitalizacdo de
documentos do equipamento;

3.1.38.4. Anualmente, a Contratada dewverd realizar, no minimo, 1 (uma) manutencéo
preventiva em cada equipamento, ou em prazo menor conforme recomendac¢éo
do fabricante. Apés a prewventiva, devera ser encaminhado a equipe de gestao do
contrato uma cépia do relatério técnico de atendimento, com a assinatura de
senidor do TRE/SC, comprovando 0 seni¢o realizado.

3.1.38.5. A Contratada € a Unica e exclusiva responsavel pela manutencdo preventiva dos
equipamentos por ela instalados, sem 6nus ao TRE/SC, dewendo apresentar
cronograma desses senigos para apreciacao e autorizagdo do Tribunal,

O atendimento de primeiro nivel (N1) aos usuarios podera ser realizado por técnicos do
TRE/SC, se disponiveis, que realizardo as \erificacdes basicas acerca da alimentagao,
conectividade e outros problemas de menor complexidade, inclusive de troca de
suprimentos.
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Se ndo _houver sucesso no _atendimento inicial realizado pelos técnicos do TRE/SC,
serd _aberto chamado na Contratada, que devera executar todas as acdes gue se
facam necessarias, incluindo a visita presencial no local da instalacdo, para o
retorno do equipamento a operacdo normal;

3.1.40.1. A inexisténcia ou insucesso do primeiro atendimento realizado pelos técnicos do
TRE/SC ndo podem ser alegadas como motivo para recusa da realizacdo da
manutencdo corretiva e da correta execucdo do contrato;

3.1.40.2. O atendimento de primeiro nivel pelo TRE/SC ndo exime a responsabilidade da
Contratada em colaborar com estas ag¢des, bem como operacionalizar o
equipamento que estiver com problemas nos prazos definidos pelo acordo de
nivel de senigo previsto neste Termo de Referéncia;

3.1.40.3. Todos os atendimentos a chamados serdo acompanhados pela Central de
Seni¢cos de Tl do TRE/SC, que ficara responsavel pela verificacdo da solugao do
problema e autorizagdo de fechamento do chamado;

A Contratada devera disponibilizar atendimento para abertura de chamados técnicos
dentro do horéario comercial (8 horas diarias de sequnda-feira a sexta-feira), durante
o0 periodo de vigéncia do contrato, devendo ser informados ao gestor do contrato,
no minimo, 1 (um) telefone fixo e 1 (um) endereco de correio eletrénico para a
comunicacao da ocorréncia e abertura do chamado, podendo haver uso adicional de
sistema de atendimento na Internet (portal web);

3.1.41.1. O sistema dewera informar, no ato da abertura do chamado, o numero do
protocolo de atendimento;

A Contratada deverd realizar assisténcia técnica de modo presencial, no local de
instalacdo do egquipamento afetado, devendo deslocar técnico para realizacdo das
acles necessarias ao restabelecimento do servico, incluindo, mas nao se limitando a:

e Manutenc&o corretiva para substituicdo de pecas ou do proprio equipamento;
¢ Manutengcao preventiva em anomalias percebidas;

e Configuragdo do senico e reinstalagdo de drivers nos computadores (a critério e sob
autorizacdo e supenisdo do TRE/SC);

3.1.42.1. Correr4 por conta exclusiva da Contratada a responsabilidade e as despesas
pelo deslocamento do seu técnico ao local do equipamento afetado, bem como
pela sua retirada e/ou entrega, assim como todas as despesas de transporte,
frete e seguro correspondentes, eventualmente realizadas;

3.1.42.2. A Contratada devera prestar as assisténcias técnicas presenciais no local onde
estd instalado o equipamento defeituoso, incluindo as unidades da Sede do
TRE/SC em Floriandpolis, bem como em qualguer um dos cartérios
eleitorais existentes no Estado de Santa Catarina, sem qualquer 6nus
adicional ao Tribunal;

3.1.42.3. Caso 0s senicos de assisténcia técnica nao possam ser executados nas
dependéncias do TRE/SC, o equipamento avariado podera ser removido para o
Centro de Atendimento da Contratada, desde que haja disponibilizacédo
proviséria de equipamento equivalente ou superior, até que sanado o defeito;

A assisténcia técnica compreende também a instalacdo e a configuracdo de equipamentos
remanejados de locais originalmente instalados pela Contratada para outros enderegos
nowos, devido a eventuais mudancas de endereco dos cartérios eleitorais;

3.1.43.1. No caso previsto acima, sera de responsabilidade do TRE/SC a movimentacéo
do equipamento para 0 now endereco e abertura de chamado na Contratada,
com antecedéncia minima de 3 (trés) dias Uteis, para agendamento da instalacao
e configuragcdo da multifuncional na rede do nowo local,
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A Contratada devera substituir_por outro em bom estado _de funcionamento, no
prazo de 45 (quarenta e cinco) dias corridos, 0o equipamento _identificado pelo seu
numero de série gue, apl6s o sequndo conserto, apresentar o0 mesmo
problemal/defeito recorrente, devendo este ser retirado de producdo do parque;

OS EQUIPAMENTOS MULTIFUNCIONAIS TIPO 1

A Contratada deverd realizar um primeiro atendimento ao chamado em um prazo de
até 1 (um) dia util contado a partir da data da abertura do chamado, entrando em contato
com a unidade usudria no horario de expediente do TRE/SC (12:00h as 19:00h);

A Contratada devera solucionar o defeito apresentado em um prazo de até 5 (cinco)
dias uteis contados a partir da data da abertura do chamado, realizando os
procedimentos no horario de expediente do TRE/SC (12:00h as 19:00h), tornando o
senico novamente disponivel;

PARA OS EQUIPAMENTOS MULTIFUNCIONAIS TIPO 2 E TIPO 3 (REPROGRAFIA)

3.1.47.

A Contratada deverd solucionar o defeito apresentado em um prazo de até 2 (dois)
dias uteis contados a partir da data da abertura do chamado, realizando os
procedimentos no horario de expediente da Reprografia (08:00h as 19:00h), tornando o
seni¢o novamente disponivel;

3.1.47.1. Excepcionalmente nos periodos abaixo indicados (fechamento do Cadastro
Eleitoral e EleicGes), e SOMENTE para a Multifuncional Tipo 2
(Monocromatica A4). a Contratada devera solucionar o defeito apresentado
em um prazo de 1 (um) dia util contado a partir da data da abertura do
chamado, realizando os procedimentos no horario de expediente da Reprografia
(08:00h as 19:00h), tornando o seni¢o novamente disponivel:

e No periodo de 10 (dias) dias compreendidos entre 157 (cento e cinquenta e sete)
e 148 (cento e quarenta e oito) dias antes do 1° Turno das Elei¢cbes (que ocorre
no primeiro domingo do més de outubro nos anos pares);

¢ No periodo de 7 (sete) dias compreendidos entre 0os 6 (seis) dias anteriores ao 1°
Turno das Elei¢cbes e o dia do 1° Turno das Elei¢es, inclusive;

¢ No periodo de 7 (sete) dias compreendidos entre os 6 (seis) dias anteriores ao 2°
Turno das Eleigdes (que ocorre no ultimo domingo do més de outubro nos anos
pares) e o dia do 2° Turno das Elei¢Ges, inclusive.

3.2. Marcas e Modelos / Cédigos de Referéncia

Nao se aplica a esta contratagéo.

3.3. Cdbdigos SIASG

Codigo CATSER Descricdo
26573 Impresséo A4 Monocromética Dentro da franquia
26654 Impresséo A4 Monocromética Excedente a franquia
26611 Impressé&o A4 Policromética Dentro da franquia
26697 Impressé&o A4 Policromatica Excedente a franquia

3.4. Vigéncia

O contrato tera vigéncia a partir da data da sua assinatura até 31/10/2025, podendo, no interesse
da Administracdo, ser prorrogado por meio de termos aditivos até o limite legal, nos termos do
artigo 57 da Lei 8.666/1993.
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3.5. Modelos de Documentos

Os modelos de documentos utilizados ao longo do contrato pelo Contratante e pela Contratada
estdo descritos no Anexo lll.

Floriandpolis, em 21 de marco de 2022
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Anexo | — Plano de Fiscalizacéao

1. Execucdao e Gestdo do Contrato

1.1. Papéis a serem desempenhados pelos principais atores do TRESC e da Contratada

1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

1.1.4.

A gestdo da contratagdo sera exercida pelo senidor titular da chefia da Se¢édo de Apoio
Administrativo do TRE/SC (SADM), ou seu substituto ou superior imediato, localizada na
Rua Esteves Junior, n° 68, Centro, Florian6polis, SC, CEP 88015-130, telefone (48) 3251-
3844 e enderecgo eletrbnico: cis-sadm@tre-sc.jus.br.

A gestd@o do contrato seguird o disposto na Portaria P n. 235/2018 do TRE/SC, conforme
0s seguintes papéis e atribuigdes nela conceituados;

A gestdo do contrato, além das atribuicdes previstas na legislag&o, incumbe ainda:

1.1.3.1. Acompanhar a prestacdo dos seni¢cos e a alocacao dos recursos necessarios, de
forma a assegurar o perfeito cumprimento dos trabalhos, mantendo registro de
ocorréncias relacionadas com a execucdo do contrato, determinando todas as
acles necessérias para a sua execucdo e regularizacdo das faltas ou defeitos;

1.1.3.2. Exigir o cumprimento de todos os itens das especificacfes constantes do Projeto
Basico e impugnar todos os trabalhos que ndo satisfizerem as exigéncias
contratuais e normativas, ficando a Contratada obrigada a desmancha-los e
refazé-los, correndo por sua exclusiva conta as despesas correspondentes;

1.1.3.3. Requisitar as providéncias de responsabilidade do TRE/SC para wuabilizar o
funcionamento dos equipamentos, como pontos de rede l6gica e de energia
elétrica, no que for o caso;

1.1.3.4. Acompanhar e manter os relatérios que evidenciam a leitura mensal do wolume
impresso pelos equipamentos em producdo e a realizagdo das manutencdes
preventivas periddicas;

1.1.3.5. Instruir processo administrativo para pagamento das faturas atestadas, devendo
estar acompanhadas do relatério mensal de wlumetria de produgdo, sem rasuras;

O acompanhamento de que trata o subitem 1.1.3.1 ndo exime a Contratada de quaisquer
responsabilidades sobre erros ou omissdes que surgirem ou vierem a ser constatadas no
decorrer ou depois da execugdo do objeto deste Termo de Referéncia;

1.2. Dindmica de Execucéo, Etapas e Cronograma

1.2.1.

Com o objetivo de minimizar o risco de descontinuidade na prestacdo dos senicos, tanto
no inicio do contrato quanto ao final deste, ficam estabelecidas as seguintes fases de
iniciacdo do contrato, conforme as ac¢fes descritas a seguir:

1.2.1.1. A Contratada dewera implantar os seni¢cos no prazo maximo de 90 (noventa)
dias corridos contados do recebimento do contrato assinado pelos
representantes do TRE/SC, segundo o cronograma a seguir:

Ordem Acéo

#1 FASE 1 - Em até 10 (dez) dias ap6s o recebimento do contrato assinado:
Reunido de alinhamento contratual com representantes do TRE/SC.

A Contratada tera& um prazo de até 10 (dez) dias corridos, a partir do
recebimento do contrato assinado pelos representantes do TRE/SC, para
promover e realizar reunido de alinhamento contratual com a equipe de gestéo
do contrato para, no minimo:

- Informar os nomes e contatos de colaboradores enwlvidos na execucgéo do
contrato e dos responsdweis por entregas, instalacdes, configuracbes e
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manutenc¢des dos equipamentos;

- Informar os meios de contato para abertura de chamados de fornecimento de
suprimentos e de assisténcia técnica;

- Apresentar as caracteristicas detalhadas da solugcdo para o sistema de
gerenciamento a ser instalado, para homologacédo e autorizagéo;

- Alinhar, conjuntamente com a coordenacdo da TRE/SC, a sequéncia de
locais a ser seguida durante o processo de instalagdo dos equipamentos, de
acordo com ordem de prioridade definida pelo TRE/SC;

- Esclarecer quaisquer outros assuntos de interesse do TRE/SC.

#2 FASE 2 — Em até 30 (trinta) dias apds o recebimento do contrato:
Implantagcdo do Sistema de Gerenciamento no ambiente do TRE/SC e
Instalacdo dos equipamentos previstos para a Sede do Tribunal.

A Contratada tera um prazo de até 30 (trinta) dias corridos, a partir do
recebimento do contrato assinado, para término das providéncias relacionadas
a entrega e instalacdo fisica dos 40 equipamentos a serem instalados nas
unidades da Sede e dos 3 equipamentos a serem instalados na Reprografia,
incluindo configuracdes, testes, e implantagdo do sistema de gerenciamento
no ambiente do TRE/SC, integracdo dos equipamentos com o0 sistema e
capacitagdo de usuarios e da equipe técnica de supenisdo dos senicos.

#3 FASE 3 - Em até 60 (sessenta) dias ap6s o recebimento do contrato:
Instalacdo da 12 parte dos equipamentos dos cartérios eleitorais.

A Contratada terd um prazo de até 60 (sessenta) dias corridos, a partir do
recebimento do contrato assinado, para término das providéncias relacionadas
a entrega e instalacdo fisica da primeira metade dos equipamentos (57
unidades) a serem instalados em cartérios eleitorais, incluindo configuragées,
testes e integragdo com o sistema de gerenciamento.

#4 FASE 4 — Em até 90 (noventa) dias ap6s o recebimento do contrato:
Instalacédo da 22 parte dos equipamentos dos cartérios eleitorais.

A Contratada terd um prazo de até 90 (noventa) dias corridos, a partir do
recebimento do contrato assinado, para término das providéncias relacionadas
a entrega e instalacdo fisica da segunda metade dos equipamentos (57
unidades) a serem instalados em cartdrios eleitorais, incluindo configuracdes,

testes e integragdo com o sistema de gerenciamento.

As fases de iniciacdo contratual sdo consideradas como periodo de estabilizacdo e ajuste,
durante o qual os niweis de senigco serdo utilizados apenas como referéncia, ndo sendo
adotados para aplicagcdo das glosas previstas, de modo a ndo comprometer a
continuidade do processo de implantacdo dos senicos. No caso de prorrogacao
contratual, ndo haverd novo periodo de transi¢céo de inicializagao;

Ndo haverd pagamento da franquia mensal enguanto da implantacdo _dos servicos,
sendo que a primeira franquia _mensal a ser paga serd a referente _ao _més
subsequente ao da conclusdo da implantacdo completa dos servicos;

1.2.3.1. No més da conclusdo da implantagdo completa dos senigos, sera paga franquia
proporcional aos dias de efetiva disponibilizagdo global dos senigos;

1.2.3.2. Os prazos definidos nas fases de iniciagdo do contrato sdo 0s prazos maximos
aceitaweis para a implantagdo dos senicos, podendo a Contratada adiantar a
implantacdo das fases de iniciacdo estabelecidas, caso assim tenha condi¢des
de fazé-lo, desde que a implantacédo seja realizada conforme o plano acordado
com os representantes do TRE/SC, de forma coordenada, correta e adequada
aos requisitos exigidos;

1.2.3.3. A Contratada somente podera dar inicio ao faturamento dos servicos apos estar
de posse do Termo de Recebimento Definitivo, que sera expedido pelo
Contratante apés o término da implantagdo inicial do senigo;
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1.2.3.4. A Contratada devera notificar ao Contratante, via oficio, o término da
implantacgé&o inicial e de disponibilidade do seni¢o contratado;

A critério da Administracdo do TRE/SC, podera ser estabelecida, tempestivamente, fase
de transicdo de encerramento contratual, sendo de, no maximo, 3 (trés) meses anteriores
a data de fim da vigéncia do contrato improrrogavel, na qual a Contratada devera seguir
plano de transicdo estabelecido pelo TRE/SC, que definira o cronograma de desinstalagéo
e recolhimento, pela Contratada, das multifuncionais disponibilizadas e a desmobilizagéo
gradual dos senicos, permitindo que o TRE/SC estabeleca rotina de substituicdo dos
equipamentos por outros, préprios ou contratados, a fim de evitar a descontinuidade nos
senicos de impressédo ou prejuizo a execugdo do novo contrato;

Os senicos de impressdo dewerdo ser prestados de forma continua, durante toda a
vigéncia do contrato, nas unidades organicas do TRE/SC, conforme os locais constantes
do Anexo Il deste Termo de Referéncia;

Mensalmente, a Contratada devera apurar a producdo do més, gerando e
apresentando a gestdo do contrato, até o quinto dia Gtil do més subsequente a prestacao
do senico, o relatério de wlumetria de produgcédo de impressdes/cépias realizadas no més,
por equipamento e por tipo de impresséo (se houver mais de um tipo cromatico), para fins
de apuracdo do saldo mensal e calculo do valor total a ser pago pelo seni¢co no respectivo
més, deduzidos os eventuais descontos oriundos da aplicagdo dos critérios estabelecidos
no item 1.2.8;

1.2.6.1. Caso ndo seja possivel a apuracdo automatizada da producdo para fechamento
do saldo mensal devido a qualquer indisponibilidade técnica que afete o sistema
de gerenciamento remoto, a Contratada dewera disponibilizar sistema alternativo
temporario em tempo habil ou realizar todos os procedimentos necessarios a
coleta individual das informacdes de cada equipamento e a apresentacdo do
relatério de wlumetria a gestdo do contrato;

1.2.6.2. N&o sera permitida a tarifacdo da funcéo de digitalizacdo de documentos;

Caso seja constatado, a cada andlise semestral, que o wlume realizado/produzido seja
muito inferior ou superior ao wlume da franquia estipulada para o semestre, 0 TRE/SC
podera reavaliar o redimensionamento do contrato. Se essa diferenca for recorrente,
proveniente de uma tendéncia de baixa ou mudanca no perfil do consumo, o érgdo deve
aditivar o contrato visando consolidar esta mudanca, de modo que ndo ocorra de forma
reiterada 0 pagamento por paginas ndo produzidas, devendo ainda serem observados 0s
limites estabelecidos no art. 65 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993;

O gestor do contrato, seu substituto ou superior imediato, acompanhard o cumprimento,
pela Contratada, dos prazos de atendimento e de solucdo a chamados estabelecidos
neste Termo de Referéncia, sendo considerada a seguinte tabela de classificacdo de
penalidades, de acordo com os fatos constatados nos senicos prestados pela Contratada:

Infracdo Classificacao

Deixar de repor suprimentos no prazo estabelecido Lewve

Deixar de realizar as manutencdes preventivas no prazo estabelecido Leve

Deixar de solucionar problema/defeito no prazo estabelecido Média

Deixar de substituir equipamento com defeito recorrente no prazo

estabelecido Grave

Deixar de implantar os senigos no prazo estabelecido Grave

o |0 b [WIN|[FP|H

Nos dias anteriores a Elei¢&o, deixar de solucionar problema/defeito no

s r
prazo estabelecido Crave
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1.3. Instrumentos Formais

1.3.1.

Sera firmado contrato com a empresa vencedora da licitagao.

1.4. Prazos de Garantia

1.4.1.

Nao se aplica a esta contratagéo.

1.5. Acompanhamento do Contrato

1.5.1.

1.5.2.

1.5.3.

1.5.4.

O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na \erificacao,
pela Contratante, da conformidade da entrega do objeto e da prestacdo dos senigos, de
forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, e serdo exercidos pelo titular da
chefia da Secdo de Apoio Administrativo do TRE/SC (SADM), ou seu substituto, ou seu
superior imediato;

A Fiscalizagao tera autoridade para:

1.5.2.1. Solicitar a imediata retirada de qualquer membro da equipe da Contratada que
ndo corresponda, técnica ou disciplinarmente, as orientacbes do Gestor do
Contrato, ndo implicando em modificagBes de prazo ou de condi¢des contratuais;

1.5.2.2. Exigir o cumprimento de todos os itens especificados;

1.5.2.3. Rejeitar todo e qualquer material de ma qualidade ou ndo especificado para a
execucdo dos senigos;

1.5.2.4. Esclarecer duvidas ou solucionar omissfes eventualmente constatadas durante
a execucao;

1.5.2.5. Determinar a suspensdo da execugcdo dos senigos, com a consequente
suspensdo de contagem do prazo em caso de necessidade ou quando a
realizacdo dos senigos puder causar prejuizo as atividades do TRE/SC.

A existéncia do acompanhamento ndo exime a Contratada de quaisquer
responsabilidades sobre erros ou omissdes por ela praticados, que surgirem ou vierem a
ser constatadas no decorrer ou apds 0S Senigos;

Quaisquer dividas que ewventualmente surjam durante a execucdo dos senicos deverdo
ser sanadas junto a SADM;

1.6. Recebimento Provisério e Definitivo

1.6.1.

1.6.2.

1.6.3.

Cabera ao senidor titular da chefia da Secdo de Apoio Administrativo, ou seu substituto,
ou seu superior imediato, efetuar o recebimento provisério e definitivo dos senicos
contratados;

O recebimento provisério ocorrera no 1° dia util subsequente ao término do més a que se
refere a prestacdo dos senicos;

O recebimento definitivo dar-se-4 em até:

a) 3 (trés) dias Uteis apds o recebimento provisério do objeto, exceto se houver atraso
motivado pela empresa, quando o valor total da contratagdo ficar igual ou abaixo do
limite que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666/1993; ou

b) 10 (dez) dias Uteis apds o recebimento provisério do objeto, exceto se houwer atraso
motivado pela empresa, quando o valor total da contratagéo ficar acima do limite que
trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666/1993.

1.7. Pagamento

1.7.1.

O prazo maximo para a efetivacdo do pagamento sera de:
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a) 5 (cinco) dias Uteis apds a apresentacdo da nota fiscal/fatura, quando o valor total
contratado ficar igual ou abaixo do limite que trata o inciso Il do art. 24 da Lei
8.666/1993; ou

b) 30 (trinta) dias apdés o cumprimento das obrigagdes contratuais, quando o valor total
contratado ficar acima do limite que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666/1993.
1.8. Transferéncia de Conhecimento

1.8.1. Na&o se aplica a esta contratagao.

1.9. Direitos Autorais

1.9.1. Na&o se aplica a esta contratagao.

1.10. Qualificacdo Técnica

1.10.1. N&o se aplica a esta contratagao.

1.11. Penalidades

1.11.1. Ficara impedido de licitar e contratar com a Unido e sera descredenciado no SICAF,
pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas no contrato e das
demais cominac8es legais, garantido o direito a ampla defesa, aquele que, convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta:

a) ndo assinar o contrato ou a ata de registro de precos;
b) ndo entregar a documentacdo exigida no edital;

c) apresentar documentacéo falsa;

d) causar o atraso na execucdo do objeto;

€) ndo mantiver a proposta;

f) falhar na execugéo do contrato;

g) fraudar a execugdo do contrato;

h) comportar-se de modo iniddneo;

i) declarar informacgdes falsas; e

j) cometer fraude fiscal.

1.11.1.1. Serdo aplicados os seguintes periodos de impedimento, de acordo com a
infragdo cometida:

a) ndo assinar o contrato ou ndo aceitar ou retirar a nota de empenho, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta: Pena - impedimento do direito de licitar e
contratar com a Unido e descredenciamento do Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores SICAF pelo periodo de 2 (dois) meses;

b) deixar de entregar documentagcédo exigida: Pena - impedimento do direito de licitar e
contratar com a Unido e descredenciamento do SICAF pelo periodo de 1 (um) més;

c) fizer declaracdo falsa ou apresentar documentacao falsa: Pena - impedimento do direito
de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento do SICAF pelo periodo de 12
(doze) meses;

d) ensejar o retardamento da execucao do objeto: Pena - impedimento do direito de licitar
e contratar com a Uniéo e descredenciamento do SICAF pelo periodo de 2 (dois) meses;
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€) ndo mantiver a proposta, inclusive deixando de apresentar amostra do produto: Pena -
impedimento do direito de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento do SICAF
pelo periodo de 2 (dois) meses;

f) falhar na execucédo do contrato: Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com
a Unido e descredenciamento do SICAF pelo periodo de 6 (seis) meses;

g) fraudar na execucédo do contrato: Pena - impedimento do direito de licitar e contratar
com a Unido e descredenciamento do SICAF pelo periodo de 15 (quinze) meses;

h) comportar-se de modo inidéneo: Pena - impedimento do direito de licitar e contratar
com a Unido e descredenciamento do SICAF pelo periodo de 12 (doze) meses; e

i) cometer fraude fiscal: Pena - impedimento do direito de licitar e contratar com a Unido e
descredenciamento do SICAF pelo periodo de 20 (vinte) meses.

1.11.1.2. As sangdes previstas nas subclausulas 1.11.1 e 1.11.1.1 poderdo ser majoradas
em 50% (cinquenta por cento), para cada agravante, até o limite de 60 (sessenta) meses,
conforme Portaria P n. 136/2021.

(77 L 7T I L) “

1.11.1.3. As penas previstas nas alineas “a’, “b”, “d” e “e” da subclausula 1.11.1 poderdo
ser reduzidas em 50% (cinquenta por cento), uma Unica vez, quando ndo tiver havido nenhum
dano & Administragdo, conforme Portaria P n. 136/2021.

1.11.1.4. Quando a ag¢do ou omissdo da Contratada ensejar o enquadramento de
concurso de condutas, aplicar-se-a a pena mais grave.

1.11.2. Para os casos ndo previstos na subclausula 1.11.1, se a Contratada descumprir as
condi¢ces do Contrato, ficara sujeita as penalidades estabelecidas na Lei n. 8.666/1993.

1.11.2.1. Consoante previsto na Portaria P n. 136, de 14 de outubro de 2021:
1.11.2.1.1. As infragdes consideradas como leves serdo penalizadas com a adwerténcia;

1.11.2.1.2. As infracbes consideradas como médias serdo penalizadas com multa de 5%
do valor estimado mensal do contrato;

1.11.2.1.3. As infracbes consideradas como graves serdo penalizadas com multa de 10%
do valor estimado mensal do contrato;

1.11.2.1.4. As infracdes consideradas como gravissimas serdo penalizadas com
suspensado temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com o TRESC, por
prazo nao superior a 2 (dois) anos;

1.11.2.2. . Nos termos do Projeto Basico / Termo de Referéncia, sdo situacdes, dentre
outras, que podem ensejar o descumprimento deste Contrato, para fins de aplicacdo de

penalidades:

# Infracéo Classificacdo
1 | Deixar de reporsuprimentos no prazo estabelecido Leve

2 | Deixar de realizaras manutencdes preventivas no prazo estabelecido Leve

3 | Deixar de solucionar problema/defeito no prazo estabelecido Média

4 | Deixar de substituir equipamento com defeito recorrente no prazo estabelecido Grave

5 | Deixar de implantaros servi¢os no prazo estabelecido Grave

6 Nos dias a}nteriores aEleicao, deixar de solucionar problema/defeito no prazo Grave

estabelecido

1.11.3. Conforme previsto no artigo 87 da Lei n. 8.666/1993, nas hip6teses de inexecugéo total ou
parcial, com rescisdo contratual deste Contrato, poderdo ser aplicadas as seguintes penalidades:

a) no caso de inexecugdo parcial com rescisdo contratual, multa de 10% (dez por cento)
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sobre o resultado da multiplicacdo do valor estimado mensal pelo nimero de meses
restantes para o encerramento da vigéncia deste Contrato, a contar do més do
inadimplemento;

b) no caso de inexecucdo total com rescisdo contratual, multa de 10% (dez por cento)
sobre o valor estimado total deste Contrato;

c) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e apoés
decorrido o prazo da sancéo aplicada com base na alinea anterior.

1.11.4. As sang0es estabelecidas na subclausula 1.11.1 e na alinea “c” da subclausula 1.11.3 sao
de competéncia do Presidente do TRESC.

1.11.5. Em conformidade com o art. 86 da Lei n. 8.666/1993, o atraso injustificado no inicio da
execucdo do objeto deste Contrato, sujeitara a Contratada, a juizo da Administracdo, a multa de
0,25% (zero virgula vinte e cinco por cento) ao dia, sobre o valor estimado mensal contratado, a
partir do dia imediato ao vencimento do prazo estipulado para a execugdo do(s) senico(s).

1.11.5.1. Os atrasos de que trata a subclausula 1.11.5, quando superiores a 30 (trinta)
dias, serdo considerados inexecucéo total do contrato.

1.11.5.2. A pena de multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes
previstas na Lei n. 8.666/1993.

“ "

1.11.6. Da decisdo que aplicar a penalidade prevista na alinea “c” da subclausula 1.11.3, cabera
pedido de reconsideragdo, no prazo de 10 (dez) dias Uteis a contar da intimag&o do ato.

1.11.7. O prazo para a apresentacdo de defesa prévia, quanto & aplicagcdo das demais
penalidades, sera de 5 (cinco) dias Uteis, a contar do recebimento da notificagé&o.

1.11.7.1. Transcorrido in albis o prazo para a apresentacdo de defesa prévia ou apds a
apresentacdo da defesa prévia, a autoridade competente, se for o caso, aplicara a respectiva
penalidade e estabelecerd prazo de 5 (cinco) dias Uteis para a apresentacdo de recurso, contado
do primeiro dia (til subsequente ao recebimento da notificagdo.

1.11.7.2. Os recursos serdo dirigidos ao Diretor-Geral, por intermédio do Secretario de
Administracdo e Orcamento, o qual podera reconsiderar sua decisdo, no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminha-los ao Diretor-Geral, devidamente informados,
devendo, neste caso, a decisdo ser proferida em 5 (cinco) dias Uteis, contado do recebimento do
recurso.

1.11.7.3. Com a decisdo do recurso ou do pedido de reconsideracdo referente a
penalidade prevista na alinea “c” da subclausula 1.11.3 exaure-se a esfera administrativa.
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Anexo Il — Locais de instalagcao e prestacao dos servigos

Quadro de distribuicdo dos equipamentos multifuncionais Tipo 1:

Impressoras

Local Tipo 1

ZONAS ELEITORAIS - Total 114

001 ZE - ARARANGUA

002 ZE - BIGUACU

003 ZE - BLUMENAU

003 ZE E 088 ZE - CAE - BLUMENAU

004 ZE - BOM RETIRO

005 ZE - BRUSQUE

005 ZE E 086 ZE - BRUSQUE - CAE

006 ZE - CACADOR

007 ZE - CAMPOS NOVOS

008 ZE - CANOINHAS

009 ZE - CONCORDIA

009 ZE, 090 ZE - CONCORDIA - CAE

010 ZE - CRICIUMA

010 ZE, 092 ZE E 098 ZE - CRICIUMA - CAE

011 ZE - CURITIBANOS

012 ZE - FLORIANOPOLIS

012 ZE, 13 ZE E 100 ZE - FPOLIS - CAE

013 ZE - FLORIANOPOLIS

014 ZE - IBIRAMA

015 ZE - INDAIAL

016 ZE - ITAJAI

016 ZE, 097 ZE - ITAJAI - CAE

017 ZE - JARAGUA DO SUL

017 ZE E 087 ZE - JARAGUA DO SUL - CAE

018 ZE - JOACABA

018 ZE, 085 ZE - JOACABA - CAE

019 ZE - JOINVILLE

019 ZE, 076 ZE, 095 ZE, 096 ZE E 105 ZE - JOINVILLE - CAE

020 ZE - LAGUNA

021 ZE - LAGES

RPlRrlrlRr|lRr|R|[RPr|R|R|RP|IRP|[R|RPr|IR|[R|RP|IR|[R|RPr|R|[R]RP|R[R|RPR]|R|[R]|Rr]|R|R]|Fr

021 ZE, 093 ZE E 104 ZE - LAGES - CAE
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022 ZE - MAFRA

023 ZE - ORLEANS

024 ZE - PALHOCA

025 ZE - PORTO UNIAO

026 ZE - RIO DO SUL

026 ZE E 102 ZE - RIO DO SUL - CAE

027 ZE - SAO FRANCISCO DO SUL

028 ZE - SAO JOAQUIM

029 ZE - SAO JOSE

029 ZE E 084 ZE - SAO JOSE - CAE

030 ZE - SAO BENTO DO SUL

031 ZE - TIWUCAS

032 ZE - TIMBO

033 ZE - TUBARAO

033 ZE E 099 ZE - TUBARAO - CAE

034 ZE - URUSSANGA

035 ZE - CHAPECO

035 ZE E 094 ZE - CHAPECO - CAE

036 ZE - VIDEIRA

037 ZE - CAPINZAL

038 ZE - ITAIOPOLIS

039 ZE - ITUPORANGA

041 ZE - PALMITOS

042 ZE - TURVO

043 ZE - XANXERE

044 ZE - BRACO DO NORTE

045 ZE E 082 ZE - SAO MIGUEL DO OESTE - CAE

046 ZE - TAIO

047 ZE - TANGARA

048 ZE - XAXIM

049 ZE - SAO LOURENCO DO OESTE

050 ZE - DIONISIO CERQUEIRA

051 ZE - SANTA CECILIA

052 ZE - ANITA GARIBALDI

053 ZE - SAO JOAO BATISTA

054 ZE - SOMBRIO

055 ZE - POMERODE

056 ZE - BALNEARIO CAMBORIU

RPlrlrlrlRr[kRr|Rr|Rr|R|Rr|IRr[NIRPIR[RIRPIR[RIRPr|IR[R|IRPR]IR[R|RP|R|[R|R]|R|[R|RP|R[R|R|R|[R]|FP,]|R
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056 ZE E 103 ZE - BALNEARIO CAMBORIU - CAE

057 ZE - TROMBUDO CENTRAL

058 ZE - MARAVILHA

060 ZE - GUARAMIRIM

061 ZE - SEARA

062 ZE - IMARUI

063 ZE - PONTE SERRADA

064 ZE - GASPAR

065 ZE - ITAPIRANGA

066 ZE - PINHALZINHO

067 ZE - SANTO AMARO DA IMPERATRIZ

068 ZE - BALNEARIO PICARRAS

069 ZE - CAMPO ERE

070 ZE - SAO CARLOS

071 ZE - ABELARDO LUZ

073 ZE - IMBITUBA

074 ZE - RIO NEGRINHO

076 ZE - JOINVILLE

077 ZE - FRAIBURGO

078 ZE - QUILOMBO

079 ZE - ICARA

081 ZE - PAPANDUVA

083 ZE - MODELO

084 ZE - SAO JOSE

085 ZE - JOACABA

086 ZE - BRUSQUE

087 ZE - JARAGUA DO SUL

088 ZE - BLUMENAU

090 ZE - CONCORDIA

091 ZE - ITAPEMA

092 ZE - CRICIUMA

093 ZE - LAGES

094 ZE - CHAPECO

095 ZE - JOINVILLE

096 ZE - JOINVILLE

097 ZE - ITAJAI

098 ZE - CRICIUMA

099 ZE - TUBARAO

RPlrlrlrlRr[Rr|Rr|IRr|R|IRP|IR|[R|IRP|R|[R]RPR]IR[R|RPR]R|[R|RPR]IR[R|RPr|R|[R]|Rr]|R|[R|RP|R[R|R|R|[R|RP,]|R
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100 ZE - FLORIANOPOLIS

102 ZE - RIO DO SUL

103 ZE - BALNEARIO CAMBORIU

104 ZE - LAGES

105 ZE - JOINVILLE

106 ZE - NAVEGANTES

RPlRrlRr(Rr|R]|R

UNIDADES DA SEDE

N
o

CRE/CRECAD - COORD. DE GESTAO DO CADASTRO ELEITORAL

DG - ASSESSORIA ESPECIAL PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E ELEICOES

DG - ASSESSORIA JURIDICA DE RECURSOS HUMANOS

DG - COORDENADORIA DE JULGAMENTO DE LICITACOES

DG - DIRECAO-GERAL

PRES/ASCOM - ASSESSORIA DE COMUNICAGCAO SOCIAL

PRES/ASSJUR - ASSESSORIA JURIDICA DA PRESIDENCIA

PRES/EJESC - ESCOLA JUDICIARIA ELEITORAL

PRES/EJESC - LABORATORIO DE INFORMATICA

PRES/EJESC — TCU (RUA SAO FRANCISCO)

PRES/SCI - SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO E AUDITORIA

PRESIDENCIA

PROCURADORIA REGIONAL ELEITORAL

SAO - SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO E ORGCAMENTO

SAO/CCM - ALMOXARIFADO - DEPOSITO

SAO/CCM - COORD. DE CONTRATACOES E MATERIAIS

SAO/CIS - COORD. DE INFRAESTRUTURA E SERVICOS

SAOQICIS - SECAO DE ADMINISTRACAO DE EQUIP. E MOVEIS

SAOICIS - SECAO DE SEGURANGA E TRANSPORTE

SAO/CIS - SECAO DE ENGENHARIA E ARQUITETURA

SAOQ/COFIC - SECAO PREPARAGCAO PAGTO E ANALISE TRIBUTARIA

SCRE - SECRETARIA DA CORREGEDORIA REGIONAL ELEITORAL

SGP - SECRETARIA DE GESTAO DE PESSOAS

SGP/CDO - COORDENADORIA DE DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

SGP/COPAG - COORD. DE PAGAMENTO E DE LEGISLAGCAO

SGP/CP - COORDENADORIA DE PESSOAL

SGP/CP - SECAO DE REGISTROS FUNCIONAIS

SGP/CP - SECAO DE SAUDE

SJ/CAP - COORDENADORIA DE APOIO AO PLENO

SJICAP - SALA DE SESSOES E CONSELHO

SJ/CAP - SECAO DE PREPARACAO, ACOMP. E REG. SESSOES PLENARIAS

RPlRrlrlr|lRr[Rr|RPr|IR|[R|IRP|IR|[R|IRP|IR|[R]RP|IR|[R|Rr|R|[R]RP|R[R|RPr]|R|[R]|Rr|R|[R]|F
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SJ/ICGI - COORD. DE GESTAO DA INFORMACAO

SJ/CGI - PROTOCOLO

SJ/CGI - SECAO DE ARQUIVO

SJ/CRIP - COORD. DE REGISTRO E INF. PROCESSUAIS

STl - SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

STICE - COORD. DE ELEICOES

STICE - GABINETE DA SECAO DE ADMINISTRACAO DE URNAS

STICSC - COORD. DE SOLUCOES CORPORATIVAS

e e I I e N N N

STI/CSIT - SECAO DE GESTAO DE ATIVOS DE TI

TOTAL GERAL 154

QUANTO AOS EQUIPAMENTOS DE ZONAS ELEITORAIS:

Os enderecos detalhados de cada cartério eleitoral serdo repassados oportunamente pelo Gestor
da Contratacdo a empresa Contratada.

QUANTO AOS EQUIPAMENTOS DE UNIDADES DA SEDE DO TRE/SC:

A maior parte dos equipamentos serd instalada no prédio Sede e no prédio Anexo | do TRESC,
ambos situados a Rua Estewes Junior, nimeros 68 e 80, respectivamente, no Centro de
Florianépolis/SC. Porém, h& unidades consideradas como pertencentes a Sede do TRESC, mas
localizadas em outros enderegos. S&o elas:

-PRES/EJESC - ESCOLA JUDICIARIA ELEITORAL: Rua S&o Francisco, 234, Centro,
Floriandpolis/SC, CEP 88015-140.

- SAO/CCM - ALMOXARIFADO - DEPOSITO: Seniddo Anténio José Guarezi, 130, Bairro Jardim
Eldorado, Palhoga/SC, CEP 88130-000.

- STIICE - GABINETE DA SECAO DE ADMINISTRACAO DE URNAS: Seniddo Antdnio José
Guarezi, 130, Bairro Jardim Eldorado, Palho¢a/SC, CEP 88130-000.

- SGP/CP - SECAO DE SAUDE: Rua Esteves Junior, 157, Centro, Florianépolis/SC, CEP 88015-
130.

- SJICGI - SECAO DE ARQUIVO: Av. Beira-Mar de S&o José, Esquina Rua Luiz Fagundes, Praia
Comprida, S&o José/SC, CEP 88103-500.

Quadro de distribuicdo dos equipamentos multifuncionais Tipo 2 e Tipo 3:

Equipamento Tipo 2 - Equipamento Tipo 3 -
Local Multifuncional Multifuncional
Monocromatica A4 Policromatica A3
SAO/CIS — REPROGRAFIA (SEDE DO 1 >
TRESC/FLORIANOPOLIS)




PLANILHA MODELO PARA COMPENSAGAO DE FRANQUIA DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO - Compensagdo Semestral

*Compos a serem preenchidos estdo na cor branca

Franguia mensal de pdginas:

Valor fixo da franguia mensal:

Valor da impressdo excedente:

Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina

Anexo lll = Planilha de Compensacao Semestral

Delta Excedente (3 P- § F):

Franguia Mensal Produzido Valor Franguia | Valor Excedente | Valor mensal

Més 1 0 RS - |rs = RS =

Més 2 0 RS - |Rs - |Rs -

Més 3 o RS - |rs = RS =

Més 4 0 RS - |Rs - | RS -

Més 5 0 RS - RS - RS Novo Valor Pago|
Més 6 0 RS - |RS -

Total 0 0| RS = RS =

Valor Delta Excedente : RS -
IF Somatdrio das Franquias Mensais (em péginas)
P Somatorio das paginas produzidas no semestre (em paginas)
TVE Somatario Valor Excedente (RS)
A Exc Delta Excedente (paginas) AExc=FP-3F (diferenga entre o somatdrio produzido e o somatdrio das franquias mensais no semestre)
Valor A Exc Valor Delta Excedente (R3) Walor A Exc = A Exc * Valor Unitario Excedente
Redugio Walor da Reducdo (RS) Valor da Redugdo =3 VE - Valor Delta Excedente

H

MNovo Valor Pago (RS)

MNovo Valor Pago =Valor mensal do dltimo més da apuragao semestral - Valor da Reducao
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