Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina

ESTUDOS PRELIMINARES

1. Analise de Viabilidade da Contratacao

1.1. Contextualizagéo

Atualmente, O Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina tem firmado com a empresa Oi S/A, o
Contrato n. 120/2015, que tem por objeto a prestacdo de servicos de telefonia fixa para a sede do
TRESC, seus edificios anexos e Cartorios Eleitorais do Estado, abrangendo ligacdes locais e de
longa distancia nacional.

Contudo, o referido ajuste estd perto do encerramento da sua vigéncia, que ocorrera em 1 de
dezembro de 2021, gerando a necessidade de se promover nova contratacado.

Ao longo desse ano de 2020, foram realizados estudos para verificagdo da vantajosidade da
manutencdo deste tipo de contratacdo, tendo sido observado que ja existe a possibilidade de
utilizacdo de telefonia VOIP — voz sobre IP, que traz, dentre muitas vantagens principalmente uma
grande reducéo de custos com telefonia.

Contudo, considerando a transicdo contratual e que no ano de 2022 teremos eleicdo, necessario
se faz manter a telefonia fixa por questdo de prudéncia, tendo em vista o grande numero de
eleitores que procuram os cartdrios, ndo podendo haver problema de comunicagcdo que
prejudiqguem as atividades dos cartorios eleitorais.

Assim, faz-se necessaria a contratacdo dos servigos de telefonia fixa comutada para os cartérios
eleitorais do Estado de Santa Catarina.

1.2. Definicdo e Especificacdo dos Requisitos da So  lugéo
1.2.1. Requisitos Funcionais

Permitir a realizacdo de chamadas para telefones fixos e para telefones moéveis, assinatura mensal
de linha basica néo residencial e ligacdes locais (VC-1), de longa distancia nacional (VC-2 e VC-3)
e internacionais.

1.2.2. Requisitos Nao Funcionais

Os servicos de telefonia devem ser prestados de forma ininterrupta pela operadora a ser
contratada, a excecao dos casos de interrupgdes programadas e devidamente autorizadas pela
ANATEL.

1.2.3. Requisitos Externos

Possuir concesséo, permissdo ou autorizacdo da ANATEL para a realizacdo dos servi¢cos objeto
deste Estudo Preliminar.

1.3. Produtos/Servicos Disponiveis no Mercado

N&o se aplica a esta contratacao.

1.4. ContratacBes Publicas Similares

Servico 01 Prestacéo de servicos de telefonia fixa
Instituicdo Publica Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina
Fornecedor Oi S/IA
e Prestacdo dos servicos especializados e continuados de telefonia
Descricao .
fixa comutada
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Valor mensal R$ 20.000,00
Observacoes CT 120/2015 -TRESC

1.5. Outros Produtos/Servigos Disponiveis

N&o se aplica a esta contratacao.

1.6. Alternativas de Software Livre ou Publico incl uindo Portal do Software Publico
Brasileiro

N&o se aplica a esta contratacéo.
1.7. Andlise dos Produtos/Servicos Identificados e dos Custos Totais da Demanda

Valores praticados no atual contrato (CT 120/2015):

Item (insumos, servicos,
garantia)

Assinatura basica mensal R$ 77,06
de Linha Direta Nao
Residencial (linha NR)

Instalagdo de Linha Direta | R$ 53,44
N&o Residencial (linha NR)

Solugao Custo unitario

Ligacao fixo-fixo local R$ 0,11 valor minuto

Ligac&o fixo-movel VC-1 R$ 0,77 valor minuto
Servicos de telefonia fixa comutada . . . .

Ligacao fixo-fixo DDD R$ 0,53 valor minuto

para os cartorios eleitorais do Estado

Ligacdo fixo-moével VC-2 | R$ 1,33 valor minuto

DDD

Ligacdo fixo-mével VC-3 | R$ 1,57 valor minuto
DDD

Ligacéo fixo-fixo R1 e R3 a | R$ 4,36 valor minuto
R10 DDI

Ligacdo fixo-mével R1 e | R$ 4,61 valor minuto
R3 a R10 DDI

Ligacéo fixo-fixo R2 DDI R$ 1,18 valor minuto

Ligacéo fixo-mével R2 DDI | R$ 1,18 valor minuto

1.8. Escolha e Justificativa do Objeto

Contratacao de servicos de telefonia fixa comutada para os cartérios eleitorais do Estado de Santa
Catarina, tendo em vista que a vigéncia do atual contrato de telefonia vence em 01/12/2021, e que
no ano de 2022 teremos elei¢des.

Estd em andamento a contratacao dos servigos de telefonia por VOIP, mas considerando a troca
de tecnologia e a transicao contratual, além de ja ressaltado que no proximo ano teremos eleiges,
se faz prudente manter as duas tecnologias, a fim de permitir o bom funcionamento da
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comunicacao entre o publico externo, que venha a procurar os servi¢gos dos cartorios.
1.8.1. Descricdo do Objeto

Contratacdo de empresa para prestar servi¢os telefénicos nas modalidades Local, Longa Distancia
Nacional (LDN) e Longa Distancia Internacional (LDI) para chamadas de telefones fixos para fixos
e de fixos para moveis, sem restricdes, provenientes de Linhas Diretas Nao Residenciais (Linhas
NR), para os 99 Cartérios Eleitorais do Estado de Santa Catarina.

1.8.2. Alinhamento do Objeto

A contratacao pretendida é prestacdo de servicos de telefonia fixa para os cartérios eleitorais do
TRESC, inexistindo conflitos que interfiram nas necessidades do negécio.

1.8.3. Beneficios Esperados

A importancia dos servicos telefénicos e da comunicacéo de dados na consecuc¢éo dos objetivos e
no desenvolvimento e execucao das atividades diarias essenciais da Justica Eleitoral Catarinense.

1.8.4. Relacdo entre a Demanda Prevista e Contratad a

A demanda prevista e a contratada é a contratagdo de empresa para prestar servicos telefénicos
nas modalidades Local, Longa Distancia Nacional (LDN) e Longa Distancia Internacional (LDI)
para chamadas de telefones fixos para fixos e de fixos para moveis, sem restricdes, provenientes
de Linhas Diretas Ndo Residenciais (Linhas NR), para os 99 Cartoérios Eleitorais do Estado de
Santa Catarina.

1.9. Adequacéo do Ambiente

Natureza Adequacbes necessarias
Infraestrutura Tecnolégica Sendo a empresa vencedora for diferente da atual contratada,
fazer a portabilidade dos nameros.
Infraestrutura Elétrica N&o é necesséria qualquer adaptacéo.
Logistica de Implantacao N&o é necessaria qualquer adaptacao
Espaco Fisico N&o € necessaria qualquer adaptacao
Mobiliario N&o € necessaria qualquer adaptacao
Impacto Ambiental N&o é necessaria qualquer adaptacao

1.10. Orgamento Estimado

No Plano Anual de Aquisi¢bes, o valor previsto no Item 18 — Servicos de telefonia, com valor
previsto de R$ 875.000,00.

Os valores considerados para o valor estimado da presente contratacdo, foram do CT 120/2015,
gque possui 0 mesmo objeto:

Item (insumos, servicos,

garantia) Custo unitario

Solucgéo

Assinatura basica mensal R$ 77,06
de Linha Direta Nao
Servigos de telefonia fixa comutada Residencial (linha NR)

para os cartorios eleitorais do Estado Instalacdo de Linha Direta | R$ 53,44
N&o Residencial (linha NR)
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Ligacao fixo-fixo local R$ 0,11 valor minuto
Ligacao fixo-movel VC-1 R$ 0,77 valor minuto
Ligacdo fixo-fixo DDD R$ 0,53 valor minuto
Ligacdo fixo-mével VC-2 | R$ 1,33 valor minuto
DDD

Ligacdo fixo-moével VC-3 | R$ 1,57 valor minuto
DDD

Ligacao fixo-fixo R1 e R3 a | R$ 4,36 valor minuto
R10 DDI

Ligacdo fixo-mével R1 e | R$ 4,61 valor minuto
R3 a R10 DDI

Ligacéo fixo-fixo R2 DDI R$ 1,18 valor minuto

Ligacao fixo-moével R2 DDI | R$ 1,18 valor minuto

2. Sustentacao de Contrato

2.1.Recursos Materiais e Humanos

Apbés a sua implantacdo, todos os materiais e recursos humanos necessarios serao
disponibilizados pelo TRESC.

2.2.Continuidade do Fornecimento

Em néo sendo possivel contratar antes do vencimento do atual contrato, sera necessario realizar
uma contratacdo de emergéncia, para garantir a continuidade dos servigos.

2.3. Transicao Contratual

N&o sendo o novo contrato com a atual prestadora de servigos, todos os esclarecimentos
necessarios e suporte serdo realizados pelo Gestor do Contrato, junto a nova contratada, a fim de
permitir a instalacdo e funcionamento das linhas telefénicas.

2.4. Estratégia de Independéncia Tecnoldgica

N&o se aplica a esta contratacao.

3. Estratégia para Contratacéo

3.1.Natureza do Objeto

Trata-se de objeto de natureza comum, de natureza continua, podendo se estender por mais de
um exercicio financeiro.

3.2. Parcelamento do Objeto
Considerando a natureza do objeto, ndo é possivel o seu parcelamento.
3.3. Adjudicacdo do Objeto

A adjudicacéo deve ser apenas para um fornecedor, ou seja, global, em razdo do tipo de servico a
ser prestado, nao cabendo a disponibilizacao dos servigcos por mais de uma empresa.

3.4.Modalidade e Tipo de Licitacéo
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Considerando que se trata de servico de natureza comum, a modalidade de licitacdo devera ser o
pregéo eletrénico, do tipo menor preco.

3.5. Classificacdo e Indicacdo Orcamentaria

Item Programa de Elemento de Valor dos servigos
Trabalho Despesa
Contratacdo de 02.122.0570.20GP.0042 — | Grupo da Despesa - | Assinatura basica mensal de Linha Direta
servigos de Julgamento de Causas e | Outras Despesas | Nao Residencial (linha NR) — R$ 77,06
telefonia fixa Gestdo Administrativa no | Correntes, Natureza N . . N
Estado de Santa Catarina | da Despesa 3.3.90.39, | Instalacdo de Linha Direta Nao
PTRS - 084725 Elemento de Despesa | Residencial (linha NR) —R$ 53,44
-Outros  Servicos de | Ligagéo fixo-fixo local - R$ 0,11 valor
Terceiros Pessoa | minuto
Juridica, Subitem 58 — . .
Servicos de Ll_gagao fixo-movel VC-1 - R$ 0,77 valor
Telecomunicacdes minuto
Ligagdo fixo-fixo DDD - R$ 0,53 valor
minuto
Ligagdo fixo-mével VC-2 DDD - R$ 1,33
valor minuto

Ligagdo fixo-moével VC-3 DDD - R$ 1,57
valor minuto

Ligagao fixo-fixo R1 e R3 a R10 DDI - R$
4,36 valor minuto

Ligacéo fixo-moével R1 e R3 a R10 DDI -
R$ 4,61 valor minuto

Ligagdo fixo-fixo R2 DDI - R$ 1,18 valor
minuto

Ligagao fixo-mével R2 DDI - R$ 1,18 valor
minuto

3.6.Vigéncia da Prestacao de Servico

O presente Contrato terd vigéncia a partir da data da sua assinatura até 02/12/2022, podendo, a
critério da Administracdo, prorrogar, por meio de termo aditivo, dentro do limite legal.

A prestacédo dos servicos devera iniciar em 02/12/2021.
3.7.Gestor da Contratacdo

O Gestor do contrato é o Chefe da Secdo de Administracdo de Equipamentos e Méveis ou seu
substituto, ou superior hierarquico.

4. Analise de Riscos

RISCO 1: impossibilidade de contrata¢do dentro do prazo previsto

Probabilidade: (x) Baixa 1 ( ) Média 3 ()Alta5

Impacto: ( ) Baixo 1 (x) Moderado 3 () Alto5

Nivel do Risco o o . ( ) Elevado ( ) Extremo
(Probabilidade x ()Baixo 1 (x) Médio 3-5 N N
Impacto): 9-15 25
Danos potenciais: interrupcdo dos servicos de telefonia comutada
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Acdo mitigatéria 1: realizagdo de contratacdo por emergéncia, para manutencdo dos
Servicos

Recursos requeridos: | recursos humanos

Responsavel: Chefe Se¢éo de Administragdo de Equipamentos e Méveis

Gestor do Risco: Chefe Se¢éo de Administragdo de Equipamentos e Méveis

5. Declaracgéo de Viabilidade ou n&o da contratacdo

Com base nas informac6es levantadas ao longo dos estudos preliminares e considerando que se
trata de aquisicdo que sera essencial ao apoio e a continuidade da prestagdo dos servicos da
Justica Eleitoral para a sociedade, a equipe de planejamento considera viavel a contratacdo de
empresa para a prestacdo dos servicos telefdnicos nas modalidades Local, Longa Distancia
Nacional (LDN) e Longa Distancia Internacional (LDI) para chamadas de telefones fixos para fixos
e de fixos para moveis, sem restricées, provenientes de Linhas Diretas Nao Residenciais (Linhas
NR), para os 99 Cartérios Eleitorais do Estado de Santa Catarina.
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Anexo A - Lista de Potenciais Fornecedores

Nome

Nome: Oi S/A

Site na web: www.sitedofornecedor.com.br
Telefone:

Email:

Contato:

Nome: Nome do Fornecedor

Site na web: www.sitedofornecedor.com.br
Telefone:

Email:

Contato:

Nome: Nome do Fornecedor

Site na web: www.sitedofornecedor.com.br
Telefone:

Email:

Contato:

Olo|N[o|jo| >
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Anexo B - Contrata¢des Publicas Similares

[Incluir aqui o extrato dos contratos similares realizados pelo Poder Publico Federal]
Incluir o aqui o texto...
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Anexo C - Memorias de Calculos

[Demonstra aqui os calculos realizados para estimar o custo total do objeto]
Incluir o aqui o texto...
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