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PLANO DE TRABALHO 
 
 
 

Contratação de mão de obra para execução de tarefas de apoio aos Cartórios 
Eleitorais nas Eleições 2020 por meio de empresa especializada. 
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1 Objeto da Contratação  

 
 
Contratação de empresa especializada em recrutamento, alocação e gestão de 
postos de trabalho especializados para a atuação nos Cartórios Eleitorais 
(Técnicos de Apoio ao Voto Informatizado – TAVIs), na prestação de serviços de 
apoio à realização das Eleições de 2020. 
 
Serão necessários 553 postos de trabalho distribuídos em todo o Estado, 
conforme o Anexo I do Projeto Básico/Termo de Referência. Esses postos de 
trabalho deverão ficar alocados por 54 dias, para o perfil de Técnicos 
Supervisores (TAVIs com função extra, de natureza administrativa), e por 47 dias, 
para o perfil de TAVIs (demais Técnicos), referentes ao 1º turno das eleições. 
Caso ocorra 2º turno, todos deverão permanecer por mais 21 dias.  
 
O quantitativo e a distribuição dos Técnicos Supervisores e TAVIs estão 
discriminados no Anexo I do Projeto Básico/Termo de Referência.   
 
A execução dos serviços do perfil TAVIs compreende: 

 

 Auxiliar a preparação das urnas eletrônicas para as eleições, incluindo:  

a) Apoio à geração de mídias (cartões de memória e memórias de resultado) 
utilizando sistemas informatizados da Justiça Eleitoral; 

b) Verificação e testes das urnas quanto à presença de todos os seus 
componentes, realizando auto teste e emitindo relatório específico para cada 
urna eletrônica vistoriada; 

c) Exercitação dos componentes da urna mediante a utilização de sistema 
informatizado da Justiça Eleitoral; 

d) Limpeza das urnas eletrônicas e verificação de seus componentes externos; 

e) Realização de carga de software nas urnas para uso em simulados e nas 
eleições; 

f) Teste de rede elétrica para verificar alimentação da Urna Eletrônica;  

g) Troca de impressora de Urna Eletrônica e substituição de seus suprimentos; 

 Auxiliar a preparação dos locais de votação, realizando vistorias, 
verificando o suprimento de energia e demais condições necessárias à 
realização das eleições e procedendo à distribuição das urnas 
eletrônicas, conforme orientação contida nos roteiros estabelecidos 
pelo TRESC; 

 Inserir informações das urnas eletrônicas e locais de votação em 
sistemas da Justiça Eleitoral ou preencher formulários e planilhas; 
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 Auxiliar a revisão final das urnas eletrônicas, fazendo testes e 
efetuando registro daquelas que apresentarem avaria; 

 Realizar a abertura de chamado técnico junto à empresa responsável 
pela manutenção corretiva;  

 Prestar suporte aos procedimentos de recolhimento e armazenamento 
das Urnas Eletrônicas, emitindo relatório específico sobre as condições 
de armazenamento e avaria; 

 Instalar urnas eletrônicas nos locais de votação; realizar o atendimento 
de chamados das seções eleitorais e prestar o suporte técnico aos 
mesários; 

 Prestar suporte à geração do boletim de urna via sistemas de apuração 
e de recuperação de dados; 

 Auxiliar o Cartório Eleitoral a ministrar nivelamento técnico em urna 
eletrônica às pessoas que trabalharão durante as eleições (mesários e 
demais auxiliares), conforme determinado pelo TRESC; 

 Auxiliar o Cartório Eleitoral na preparação e organização dos materiais 
necessários para as mesas receptoras de votos e de justificativas; 

 Colaborar na organização e distribuição de materiais impressos 
(cartazes e folhetos) destinados ao esclarecimento e orientação dos 
eleitores; 

 Colaborar no recolhimento e organização dos materiais utilizados nas 
eleições, dentre eles: as urnas eletrônicas, memórias de resultado, 
cadernos de folhas de votação, boletins de urna, pastas de mesários, 
cabines de votação e demais materiais eleitorais; 

 Auxiliar a vistoria das urnas eletrônicas e equipamentos após o 1º turno 
e o 2º turno, informando ao cartório eleitoral sobre as avarias e danos 
diversos ocorridos com os equipamentos, para posterior remessa ao 
TRESC; 

 Realizar limpeza de cartões de memória e memórias de resultado; e 

 Informar ao Chefe de Cartório ou a quem este determinar sobre todo e 
qualquer problema ou irregularidade constatada, quando da execução 
dos serviços. 

 

A execução dos serviços do perfil Técnico Supervisor compreende: 
 

Para essas Eleições, os postos de trabalhos contarão também com os chamados 
Técnicos Supervisores, TAVIs que exercerão função extra, de natureza 
administrativa, pertinente à supervisão direta dos demais técnicos quanto: 
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a) ao cumprimento (1) das atividades determinadas pelo TRESC e (2) dos 
demais aspectos vinculados à contratação dos profissionais (controle de 
cumprimento de jornada de trabalho ordinária e extraordinária, de assiduidade, de 
pontualidade, de observância das regras estabelecidas pelo TRESC e pela 
empresa Contratada, prestação de informações e esclarecimento de dúvidas aos 
profissionais, relacionadas aos contratos de trabalho, dentre outros);  

b) à realização de atividades e procedimento internos específicos inerentes à 
seleção, contratação, substituição e desligamento dos profissionais, em apoio à 
Contratada;  

c) à atuação como “multiplicador” de conhecimentos e orientações recebidos 
do Contratante aos demais Técnicos; e  

d) à prestação de informações e esclarecimentos, bem como o fornecimento de 
documentação, voltados à verificação do cumprimento das obrigações 
contratuais, por solicitação da gestão contratual. 

 

2 Equipe de Planejamento 

 

Papel Servidor(a) Ramal E-mail 

Integrante Demandante  Patrícia Hahnert Sardá Lisboa 3723 patricia@tre-sc.jus.br  

Substituto  Paulo Dionísio Fernandes  3829 paulof@tre-sc.jus.br  

Integrante Técnico  Paulo Dionísio Fernandes  3829 paulof@tre-sc.jus.br  

 Substituto  José Luiz de David Vargas 7534 vargas@tre-sc.jus.br 

Integrante 

Administrativo 

Geraldo Luiz Savi Junior 
3748 geraldo@tre-sc.jus.br 

 
Substituto João Batista Sarilho da Silva 7515 joao.sarilho@tre-

sc.jus.br 

 
 
 

3 Necessidade / Motivação 

 
As próximas Eleições, previstas para serem realizadas em outubro de 2020, no 
Estado de Santa Catarina, envolverão a participação de cerca de 5,2 milhões de 
eleitores, cadastrados em cerca de 16,5 mil seções eleitorais. Essas seções 
eleitorais estão distribuídas em 3.700 diferentes locais de votação, localizados em 
área urbana e rural, em 295 municípios e 99 zonas eleitorais. 
 

mailto:vargas@tre-sc.jus.br
mailto:geraldo@tre-sc.jus.br
mailto:joao.sarilho@tre-sc.jus.br
mailto:joao.sarilho@tre-sc.jus.br
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Para atendimento a esse contingente e viabilização da votação, a Justiça Eleitoral 
Catarinense dispõe de aproximadamente 19 mil urnas eletrônicas. Importante 
ressaltar que no período que antecede cada eleição, as urnas eletrônicas devem 
ser limpas, exercitadas, testadas, reprogramadas, lacradas, além de serem 
realizadas as demais ações visando deixá-las preparadas para a fiel execução do 
pleito eleitoral. 
 
Na medida em que se aproximam as eleições, as atividades atribuídas aos 
Cartórios Eleitorais se avolumam e se acumulam: preparação das urnas e 
computadores com os sistemas em fase de teste; simulados de eleições para 
homologação dos sistemas; preparação das urnas e computadores com sistemas 
em fase de produção; oficialização dos sistemas; levantamento da infraestrutura 
dos locais de votação; registro das informações levantadas; convocação, 
treinamento e apoio aos mesários; preparação e organização dos materiais 
necessários para as mesas receptoras de votos e de justificativas, gestão da 
distribuição das urnas eletrônicas; substituição de urnas ou aplicação dos 
procedimentos técnicos previstos normativamente em caso de intercorrências no 
funcionamento desses equipamentos no dia da votação. 
 
Via de regra, os Cartórios Eleitorais do interior do Estado dispõem de apenas dois 
servidores do quadro da Justiça Eleitoral.  
 
A presente contratação tem por objetivo o apoio aos Cartórios Eleitorais e Juntas 
Eleitorais para garantir a preparação dos locais de votação e seções eleitorais, o 
adequado transcurso do processo de votação por meio do correto funcionamento 
das urnas eletrônicas e sua substituição, em caso de contingência, bem como a 
segurança e eficiência do processo de apuração das eleições. 
 
 

4 Justificativa 

 
Os serviços, objeto da presente contratação, consistem no recrutamento, na 
contratação, na alocação e na gestão de mão de obra e são amplamente 
prestados no mercado. Diferem em complexidade somente quanto ao volume de 
postos de trabalho a serem alocados em todos os 99 Cartórios Eleitorais do 
Estado. 
 
A contratação de empresa especializada em recrutamento, alocação e gestão de 
postos de trabalho é entendida pela Justiça Eleitoral como sendo a solução mais 
adequada para a disponibilização de um grande número de profissionais para 
atuar durante um período restrito. 
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5 Valor Estimado 

 
Estima-se, com base na execução do Contrato TRESC n. 80/2018, reajustado 
pelo Índice Nacional de Preços ao Consumidor Amplo – IPCA, equivalente a 
7,77% (03.2018 a 02.2020 = 24 meses), que:  

 o Valor Mensal do Posto de Trabalho de Técnico Supervisor é R$ 
4.120,45 e que o Valor da sua Hora Suplementar é R$ 31,15; 
 

 o Valor Mensal do Posto de Trabalho do Técnico de Urna é R$ 
3.096,63 e que o Valor da sua Hora Suplementar é R$ 26,87; 

Serão pagos apenas os valores correspondentes às horas suplementares e aos 
serviços referentes aos postos de trabalho efetivamente executados. 

O custo estimado dos serviços é de R$ 3.700.846,41 para o 1º turno das Eleições, 
e de R$ 473.814,76 para o 2º turno, totalizando R$ 4.174.661,17. 
 
 

6 Demanda Prevista e Quantidade a ser Contratada 

 
Para as Eleições 2020, serão necessários 553 postos de trabalho distribuídos em 
todo o Estado, conforme o Anexo I do Projeto Básico. Estes postos de trabalho 
deverão ficar alocados por 54 dias, para os Técnicos Supervisores, e para os 
demais Técnicos, por 47 dias, referentes ao 1º turno das eleições. Caso ocorra 2º 
turno nas cidades onde há essa possibilidade (Joinville, Florianópolis e 
Blumenau), os respectivos postos de trabalhos deverão permanecer por mais 21 
dias. 
O quantitativo e a distribuição dos Técnicos Supervisores e TAVIs estão 
discriminados no Anexo I do Projeto Básico.   
 
 

7 Resultados e Benefícios Esperados 

 
Espera-se, por meio desta contratação, prover os recursos humanos suficientes 
para que os Cartórios Eleitorais consigam realizar satisfatoriamente todas as 
atividades planejadas para as Eleições 2020 — cuja execução, em grande parte, 
possui caráter sazonal — mormente o fato de estarem concentradas em um curto 
espaço de tempo.  
 
O incremento da força de trabalho nos Cartórios Eleitorais, por meio dos TAVIs, 
resultará, diretamente, no apoio desses profissionais na execução das atividades 
voltadas à votação e apuração das eleições, para que as eleições transcorram de 
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forma organizada e para que os riscos ao processo sejam minimizados, e, 
indiretamente, no melhor equacionamento e execução das atividades, voltadas ao 
pleito vindouro, ao encargo exclusivo dos servidores do quadro de pessoal deste 
Tribunal.  
 
 
Florianópolis, abril de 2020. 
 
 

 
 

__________________________ 
Patrícia Hahnert Sardá Lisboa 

Integrante Demandante 
 
 

__________________________ 
Paulo Dionísio Fernandes 

Integrante Técnico 
 
 

________________________ 
Geraldo Luiz Savi Júnior 
Integrante Administrativo 


